Republika e Kosovés
Republika Kosova - Republic of Kosovo
Késhilli Gjygésor i Kosovés - Sudski Savet Kosova - Kosovo Judicial Council

Udhézues pér Iéndét e gjykatave té
pérshtatshme pér Ndérmjetésim

Vodic za sudske predmete koji su
pogodne za posredovanje

Guideline on court cases
appropriate for Mediation







Udhézues pér Iéndét e gjykatave té
pershtatshme pér Ndérmjetésim

Shkurt 2020






Pérmbajtja

1 o 1Y = T RS
2 © 11 | 1o PO
3. DISPOZItAL HZJOI@.ueiiriiririiieee ettt et et eer e sbe st s ereeraes e senee
4. Zgjidhja e léndéve N NAErmjetesimi... ... iiririiiiieiie et 4
4.1 Referimi i IENdEve NZa gJyKata......ceveveveviererrereres e 4
4.2 Referimi i Iéndéve nga prokuroria, sidhe .......cocveveeiiciniirceeee e,
4.3 Vet-inicimit NZa PalBl.....cvcicceieie ettt sre e eneeree 4
5. Kategoria e Iéndéve té Ndérmjetésimit té Detyrueshém........ccccceveevrvveeneenn.
6. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Civile........cc.cen..... 5
7. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta e Punés.................
8. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Tregtare................
9. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Administrative.....
10. Dokumentacioni i NEVOJSNEM.....cccccviececeieeerece et b v e 7
11. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Penale.................. 7
12. Dokumentacioni i NEVOJSNEM.......cuviriiiieie e 8



1. Hyrje

Njé ndér problemet kryesore me té cilat ballafagohen gjykatat e Republikés sé Kosovés éshté numri
i madh i lIéndéve té pazgjidhura, i cili éshté né disproporcion me kapacitetin e gjykatave pér
administrimin e tyre né ményré efikase.

Rastet e pazgjidhura né gjykata, jané paraqitur si shgetésim edhe né raportin e Komisionit Evropian
pér Kosovén pér vitin 2019. Njé ndér rekomandimet kryesore té Komisionit Evropian né fushén e
sundimit té ligjit dhe té drejtave té njeriut éshté rritja e pérpjekjeve nga institucionet e vendit pér té
zvogéluar numrin e rasteve té pazgjidhura né gjykata, edhe pérmes pérdorimit té€ metodave
alternative pér zgjidhjen e kontesteve.

Né kété drejtim, njé ndér metodat mé efikase té zgjidhjes alternative té kontesteve e cila mund té
pérdoret éshté Ndérmjetésimi.

Procedura e ndérmjetésimit né Republikén e Kosovés ka filluar té pérdoret gqé né vitin 2008, sipas
Ligjit nr. 03/L-057 pér Ndérmjetésim, i cili éshté shfuqgizuar né shtator té vitit 2018 pas hyrjes né
fuqi té Ligjit té ri (Ligji nr. 06/L-009 pér Ndérmjetésim).

Procedura e ndérmjetésimit éshté proceduré jashtégjyqésore e zgjidhjes s&é mosmarréveshjeve
ndérmjet paléve, rregullat e sé cilés jané specifikuar me Ligjin nr. 06/L-009 pér Ndérmjetésim.
Késhilli Gjygésor i Kosovés duke zbatuar dispozitat pérkatése té kétij ligji, ka hartuar Rregulloren nr.
04/2019 pér Procedurén e Ndérmjetésimit té Léndéve té Gjykatave, té miratuar me daté
08.05.2019.

Ka shumé arsye né favor té pérdorimit té ndérmjetésimit si metodé alternative pér zgjidhjen e
kontesteve, duke filluar nga kostoja mé e ulét, shpejtésia e zgjidhjes sé rasteve, konfidencialiteti,
ruajtja e marrédhénieve mes paléve si dhe pjesémarrja mé aktive e paléve né zgjidhjen e
mosmarréveshjeve té tyre me vullnet té liré.

2. Qéllimi

Qéllimi i kétij udhézuesi éshté té ofrojé orientim té pérgjithshém pér gjykatat e Republikés sé
Kosovés lidhur me risité qé ka sjellur Ligji nr. 06/-009 pér Ndérmjetésim, né ményré qé ato té
ndihmohen né identifikimin mé té lehté té |éndéve té pérshtatshme pér tu referuar né procedurén
e ndérmjetésimit.

Referimi i Iéndéve né procedurén e ndérmjetésimit éshté né diskrecionin e gjygtaréve duke mos
anashkaluar vullnetin e paléve né kontest dhe né pajtim me dispozitat pérkatése ligjore.

Ky udhézues shérben si orientim pér gjyqtarét dhe stafin tjetér té gjykatave pér identifikimin mé té
lehté té kontesteve té pérshtatshme pér tu zgjidhur né proceduré té ndérmjetésimit, si dhe |éndét e
tjera pér té cilat parashihet ndérmjetésimi i detyrueshém.



3. Dispozitat Ligjore

Ligji nr.06/L-009 pér Ndérmjetésim, pércakton rregullat e procedurés sé ndérmjetésimit né
marrédhéniet kontestuese té subjekteve té sé drejtés né raportet juridiko-pasurore, tregtare,
familjare, té punés, kontestet nga e drejta pronésore, si¢ jané té drejtat qé kané té béjné me fitimin
e té drejtave pronésore pérmes marrédhénieve kontraktuale apo té fituara pérmes trashégimisé,
raporte té tjera civile, procedurat e falimentimit, ¢éshtjet administrative dhe ¢éshtjet penale, né té
cilat palét lirisht mund té disponojné me vullnetin e tyre té liré, né rast se me ligj té veganté nuk
éshté paraparé pérgjegjésia ekskluzive e gjykatés, prokurorisé apo e ndonjé organi tjetér
kompetent.

Ligji parasheh se procedura e ndérmjetésimit mund té pérdoret nga palét me vet-inicim, pa inicuar
ende céshtje né gjykaté, por edhe pas inicimit té ¢éshtjes sé tyre né gjykaté e né c¢farédo faze té
procedurés gjygésore.

Risia e kétij ligji éshté se pér heré té paré, ka paraparé zhvillimin e procedurés sé ndérmjetésimit né
kuadér té gjykatave pér Iéndét e referuara nga gjykatat, si dhe ndérmjetésimin e detyrueshém
sipas nenit 9 té Ligjit té ri pér Ndérmjetésim - pér kategoriné e caktuar té |éndéve. Gjyqtarét, né
kuptim té kétij neni, obligohen qé kété kategori té Iéndéve t’i referojné né ndérmjetésim. Nése
¢éshtja e caktuar e inicuar nga palét déshton té zgjidhet né proceduré té ndérmjetésimit té
detyrueshém, palét obligohen té déshmojné se kané provuar kété proceduré por pa sukses, me
géllim qé ¢éshtja e tyre té vazhdoj té shqyrtohet né proceduré té rregullt gjyqésore.

Rregullorja nr.04/2019 pér Procedurén e Ndérmjetésimit té Léndéve té Gjykatave, e miratuar nga
Késhilli Gjygésor i Kosovés, rregullon procedurén e referimit té |éndéve té gjykatés né
ndérmjetésim, administrimin dhe pérpunimin e |éndéve té referuara, si dhe pérgjegjésité e paléve
té pérfshira né kété proceduré.

Né bazé té ligjit dhe rregullores aktuale, 1éndé té pérshtatshme pér tu refruar né ndérmjetésim
konsiderohen té gjitha lIéndét civile, té vjetra dhe té reja, me pérjashtim té Iéndéve té dhunés né
familje dhe ¢éshtjet pér té cilat éshté paraparé pérgjegjésia ekskluzive e gjykatés apo ndonjé organi
tjetér kompetent, sikurse edhe ato gé bien ndesh me nenin 3.3 té Ligjit pér Procedurén
Kontestimore té Republikés sé Kosovés.

Ndérmjetésimi i detyrueshém zbatohet vetém pér kategoriné e caktuar té llojeve té kontesteve gé
do té paragiten né brendiné e tekstit té kétij Udhézuesi.

Né céshtjet penale, ndérmjetésimi mund té zbatohet pér veprat penale pér té cilat parashihet
dénimi me gjobé ose/dhe me burgim deri né 3 (tri) vjet, duke marré parasysh llojin dhe natyrén e
veprés, rrethanat né té cilat éshté kryer vepra, personalitetin e kryerésit dhe dénimet e méparshme
té tij pér té njéjtén vepér penale apo pér vepra penale té ndryshme, nivelin e pérgjegjésisé penale
té tij, me pérjashtim té léndéve té dhunés né familje.

Procedura e ndérmjetésimit pér té miturit zhvillohet sipas procedurés sé rregulluar me Kodin e
Drejtésisé pér té Mitur.



4. Zgjidhja e léndéve né Ndérmjetésim

Pérgjithésisht, |éndét gé mund té zgjidhen né procedurén e ndérmjetésimit mund té adresohen
pérmes:

4.1 Referimit té léndéve nga gjykata
4.2 Referimit té Iéndéve nga prokuroria, si dhe
4.3 Vet-inicimit nga palét.

Ky Udhézues fokusohet né rastet e referimit té Iéndéve nga gjykata, té cilat Iéndé gjenden
aktualisht né gjykaté, si ¢céshtje té inicuara nga vet palét. Ndérsa, nuk do té fokusohet né referimin e
Iéndéve nga Prokuroria dhe né rastet me vet-inicim, pér té cilat viejné rregulla té tjera.

4.1 Referimi i léndéve nga gjykata

"Ndérmjetésimi  éshté proceduré alternative jashtégjyqésore, pér té zgjidhur
mosmarréveshjen apo kontestin tuaj. Procedura e ndérmjetésimit éshté e rregulluar me
Ligjin pér Ndérmjetésim dhe lehtésohet nga njé person i paanshém — ndérmjetésuesi, i cili
éshté i licencuar nga Ministria e Drejtésisé. Pérmes ndérmjetésimit ju mund té vendosni vet
pér kontestin tuaj brenda afatit prej 90 ditésh me 30 dité shtesé. Ndérmjetésimi éshté
proceduré plotésisht konfidenciale, ju ruani raportet e mira mes jush, me shpenzime shumé
té vogla. Marréveshja e arritur pérmes ndérmjetésimit ka té njejtin efekt juridik sikurse njé
vendim pérfundimtar i gjykatés, pas aprovimit nga gjykata."

Gjykatat, pérkatésisht gjyqtari i ¢céshtjes, para se ta referoj njé 1éndé né ndérmjetésim, vleréson
pérshtatshmériné e saj pér ta referuar né proceduré té ndérmjetésimit dhe i sygjeron paléve gé té
provojné ndérmjetésimin pér zgjidhjen e kontestit mes tyre.

Pas formimit té Iéndés né gjykaté, para se ajo t'i ndahet né puné gjyqtarit, gjykata/referenti pér
pranimin e parashtresave mund t’i udhézoj palét se kané mundési té zgjidhin kontestin e tyre né
proceduré té ndérmjetésimit. Nése pala pajtohet me kété propozim atéheré njoftohet referenti pér
ndérmjetésim, i cili kontakton té gjitha palét pér té marr pajtimin e té gjithéve pér té provuar
procedurén e ndérmjetésimit. Nése té gjithé pajtohen atéheré procedura e ndérmjetésimit vazhdon
té zhvillohet sipas dispozitave té rregullores pérkatése.

Nése palét kané sukses té zgjidhin kontestin mes tyre né kété proceduré, njoftohet njé gjykatés i
gjykatés pérkatése, ku éshté formuar Iénda, pér aprovimin e marréveshjes sé arritur né mes paléve.
Edhe né rast té déshtimit té ndérmjetésimit, e njéjta Iéndé dérgohet te njé gjyqtar kompetent, pér
té vazhduar shqyrtimin e ¢céshtjes konkrete né proceduré té rregullt gjygésore.

Céshtjet penale, gjyqgtari mund t’i referoj né ndérmjetésim, né ¢do fazé té procedurés, pasi ta keté
marré pélgimin e palés sé démtuar dhe té pandehurit.
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5. Kategoria e Iéndéve té Ndérmjetésimit té Detyrueshém

Ndérmjetésimi i detyrueshém éshté koncept i ri i paraparé me Ligjin e ri pér Ndérmjetésim. Llojet e
kontesteve pér té cilat duhet té zbatohet ndérmjetésimi i detyrueshém sipas nenit 9 té kétij ligji

jané:

kontestet nga marrédhéniet familjare gé kané té béjné me alimentacion,

kujdestaria e fémijéve,

kontaktet dhe mbajtja e fémijés,

ndarja e pronés sé pérbashkét martesore,

kontestet pronésore qé kané té béjné me té drejtat dhe detyrimet nga té drejtat e
servituteve dhe

kompensimi i pronés sé shpronésuar

6. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Civile

Pérvec kontesteve té cilat jané paraparé me Ligjin pér Ndérmjetésim, ka edhe konteste té tjera té
natyrés civile té cilat mund té referohen né procedurén e ndérmjetésimit nga ana e gjyqtaréve sipas
vlerésimit té tyre dhe pajtimit té paléve. Disa nga Iéndét civile té cilat mund té referohen por gé nuk
kufizohen, pér zgjidhje pérmes ndérmjetésimit jané:

Kontestet lidhur me fitimin dhe humbjen e té drejtés sé pronésisé né sendet e luajtshme
dhe té paluajtshme

Kontestet lidhur me mosrespektimin e té drejtés sé parablerjes

Kontestet lidhur me bashképronésiné

Kontestet lidhur me pronésiné e pérbashkét

Kontestet lidhur me Posedimin dhe bashképosedimin

Kontestet lidhur me pengim posedimin

Kontestet lidhur me marrédhéniet juridike reciproke té pronaréve té njésive té ndértesés
Kontestet lidhur me té drejtén fqinjésore, si: Detyrimi pér pérkujdesje, Ngatérrimi i kufirit,
Shénimi dhe instalimet e kufirit, Pema né kufi, Imisione, Frutat, Degét dhe rrénjét, Hyrja e
domosdoshme pér marrjen e kafshéve, Kalimi i domosdoshém, E drejta e kalimit pér
ndértesa, Shfrytézimi i pérkohshém i njé paluajtshmérie fginje, Shembja e njé ndértese,
Ndértimi pértej vijés sé kufirit, Mihja rrezikuese, Rrjedha e ujit.

Kontestet lidhur me mbrojtjen e pronésisé, si: Kérkesa e pronarit pér kthimin e sendit nga
poseduesi pa té drejté posedimi, Kérkesa e pronarit kundér poseduesit me mirébesim,
Kérkesat e poseduesit me mirébesim nga pronari, Kérkesat e pronarit kundér poseduesit me
kegbesim, Kérkesat e poseduesit me kegbesim nga pronari, Kérkesa pér largimin dhe mos-
pérséritjen e cénimit té pronésisé dhe farédo cénimi té posedimit apo pérdorimit té sé
drejtés sé pronésisé mbi njé send

Kontestet lidhur me servitutet



Kontestet lidhur me barrén sendore

Kontestet lidhur me té drejtén e ndértimit

Kontestet lidhur me mospérmbushjen ose pérmbushjen e pjesshme té kontratave

Kontestet lidhur me kompenzimin e démit material dhe jomaterial

Kontestet lidhur me shpérblimi né formé té rentés né té holla

Kontestet nga e drejta e banimit

Kontestet lidhur me administrimin e pasurisé sé fémijés nga njéri prind, té cilit i éshté besuar
rritja dhe edukimi i fémijés

Kontestet lidhur me pasojat personale e pasurore ndérmjet bashkéshortéve pas zgjidhjes sé
martesés

si dhe konteste té tjera gé vlerésohen té pérshtatshme pér ndérmjetésim.

7. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta e Punés

Kontestet nga marrédhénia e punés mund té referohen né procedurén e ndérmjetésimit sipas
vlerésimit té gjykatés dhe pajtimit té paléve né kontest. Disa nga lIéndét nga marrédhénia e punés
té cilat mund té referohen, por gé nuk kufizohen, pér zgjidhje pérmes ndérmjetésimit jané:

kontestet lidhur me diskriminimin né puné mbi ¢farédo baze dhe mobingun

kontestet lidhur me kompenzimin e pagave

kontestet lidhur me kompenzimin e pérfitimeve dhe shpérblimeve tjera né puné mbi bazén
e trajtimit té barabarté té té punésuarve

kontestet lidhur me kompenzimin e démit material dhe jomaterial pér |éndimet né puné,
pérfshiré fitim e humbur dhe rentén

si dhe konteste té tjera gé vlerésohen té pérshtatshme pér ndérmjetésim.

8. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Tregtare

Kontestet tregtare mund té referohen né procedurén e ndérmjetésimit sipas vlerésimit té gjykatés
dhe me pajtimin e paléve né kontest.

Disa nga kontestet tregtare té cilat mund té referohen, por qé nuk kufizohen, pér zgjidhje pérmes
ndérmjetésimit jané:

Kontestet e shkaktuara nga konkurrenca e ndershme ose e pandershme

Kontestet lidhur me mospérmbushjen e kontratave tregtare té lidhura mes personave fiziké
dhe juridik (me pérjashtim té kontratave publike)

Kontestet gé rrjedhin nga funksionimi dhe mbarévajtja e shogérive tregtare. Né kété
kategori pérfshihen té gjitha mosmarréveshjet e krijuara pér shkak té vendimmarrjeve né
organet drejtuese té tyre, apo ato qé vijné pér shkak té marrédhénieve té
ortakéve/aksioneréve



9.

Kontestet lidhur me kompensimin e démit material dhe jomaterial

Kontestet lidhur me kontratat e sigurimeve

Kontestet gé rrjedhin nga kontratat e kredisé (riprogramimi, kamata e kundérligjshme,
garancionet bankare)

Kontestet lidhur me markat tregtare

si dhe konteste té tjera nga e drejta tregtare qé kualifikohen si té pérshtatshmé pér
ndérmjetésim.

Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Administrative

GCéshtjet nga e drejta administrative mund té referohen né procedurén e ndérmjetésimit sipas
vlerésimit té gjykatés dhe me pajtimin e paléve. Kategoria e Iéndéve/konflikteve administrative té
cilat mund té referohen, por qé nuk kufizohen, pér zgjidhje pérmes ndérmjetésimit jané:

Rastet qé kané té béjné me ekzekutimin e aktit administrativ ose afateve pér kryerjen e
obligimeve inidividuale.

Céshtjet gé kané té béjné me kérkesépadité té cilat jané paraqitur sé bashku me
kérkesépadiné kryesore si kérkesa aksesore pér kthimin e sendeve té marra ose
kompenzimin e démit.

Kontestet lidhur me lartésiné e kompensimit té démit, hegjen doré nga kompensimi | démit,
afatet pér kthimin e sendeve, heqgjen doré nga kthimi i sendeve, etj.

si dhe raste tjera administrative qé vlerésohen té pérshtatshme pér ndérmjetésim.

10. Dokumentacioni i Nevojshém

Dokumentacioni pércjellés i nevojshém, té cilin duhet ta pérmbajé lénda qé referohet né
procedurén e ndérmjetésimit, pér kategorité e lartpérmendura por qé nuk kufizohet, éshté si né

vijim:

Padia (kopje);

Vendimi i gjyqgtarit pér referimin e rastit né ndérmjetésim;

Kur rasti pércjellet né ndérmjetésim nga referenti i gjykatés pér pranimin e parashtresave,
referenti pér ndérmjetésim sigurohet té merr pélgimin e paléve pér ndérmjetésim.
Pérgjigjja né padi (kopje) nése ka ose procesverbali i seancés né té cilin palét jané pajtuar gé
rasti i tyre té referohet pér zgjidhje pérmes Ndérmjetésimit, si dhe dokumentacion tjetér qé
duhet pér nevojat e Iéndés.

11. Léndét e pérshtatshme pér ndérmjetésim nga e Drejta Penale

Né fushén penale, pér veprat penale té dénueshme me gjobé dhe me burgim deri né 3 vjet
(pérjashtuar rastet e Dhunés né Familje), té cilat pas ngritjes sé aktakuzés sipas vlerésimit té

7



gjyqtarit, me propozimin e prokurorit ose me propozimin/pajtimin e té démtuarit dhe té pandehurit
gé ¢éshtjen e tyre ta zgjidhin né procedurén e ndérmjetésimit, Iéndén e tillé e referon né
ndérmjetésim.

Veprat penale té parapara né Kodin Penal té Republikés sé Kosovés qé konsiderohen té
pérshtatshme pér tu referuar né ndérmjetésim jané:

e Kanosja, neni 181 par.1 dhe 2 i KPRK

e Ngacmimi, neni 182 par.1

e Sulmi, neni 184 par.1

e Léndimilehté trupor, neni 185 par.1

e Pjesémarrja né rrahje, neni 187

e Shtréngim, neni 192 par.1

e Cénimiité drejtés né grevé, neni 221

o Keqpérdorimi i té drejtés né grevé, neni 222

e Vjedhja e shérbimeve, neni 314

e Shpérdorimii pasurisé sé huaj, neni 318

e Marrja né posedim e pasurisé sé luajtshme, neni 319

e Vjedhja e pyllit, neni 349

e Asgjésimi, démtimi ose hegja e instalimeve publike, neni 357 par. 2
e Mos evitimi i rrezikut, neni 362

e Rrezikimi i trafikut publik, neni 370 par.1

e Mospjesémarrja né ménjanimin e rrezikut té pérgjithshém, neni 405
e Heqgja apo démtimi i vulave zyrtare ose i shenjave, neni 406

e Marrja apo asgjésimi i vulave zyrtare ose i shkresave zyrtare, neni 407
e Vetégjygésia, neni 410 par.1

e sidhe vepra penale té tjera gé vlerésohen té pérshtatshme pér ndérmjetésim.

12. Dokumentacioni i Nevojshém

Dokumentacioni pércjellés i nevojshém, té cilin duhet ta pérmbajé Iénda penale qé referohet né
procedurén e ndérmjetésimit, por gé nuk kufizohet, éshté si né vijim:

1. Vendimii gjyqgtarit pér referimin e rastit né ndérmjetésim,

2. Aktakuza (kopje),

3. Procesverbalii shgyrtimit né té cilin palét jané pajtuar pér zgjidhjen e rastit né
ndérmjetésim.

4. Sidhe dokumentacion tjetér qé duhet pér nevojat e Iéndés.



Shénim:

Formularét pér procedurén e ndérmjetésimit, gjenden né aneksin e Rregullores nr. 04/2019 pér
Procedurén e Ndérmjetésimit té Léndéve té Gjykatave, e miratuar nga Késhilli Gjygésor i Kosovés,
me daté 08.05.2019.

Ky Udhézues, vien pér té gjitha Gjykatat e Republikés sé& Kosovés.

Ky Udhézues, hyn né fugi né ditén e miratimit nga KGJK.

Gjypésor té Kosovés

Prishtiné,
Daté: 23.04. 2020
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1. Uvod

Jedan od glavnih problema sa kojim se suocavaju sudovi Republike Kosovo je veliki broj neresenih
predmeta, $to nije u razmeri sa kapacitetima sudova za njihovo efikasno upravljanje.

NereSeni predmeti u sudovima su bili zabrinjavajuéi i u izveStaju Evropske komisije o Kosovu za
2019. godinu. Jedna od glavnih preporuka Evropske komisije u oblasti vladavine prava i ljudskih
prava je povecanje napora od strane institucija zemlje da se smanji broj nereSenih predmeta u
sudovima, i koris¢enjem alternativnih nacina za reSavanja sporova.

U tom pravcu, jedna od najefikasnijih nacina alternativnog reSavanja sporova koja se moze koristiti
je posredovanje.

KorisS¢enje postupka posredovanja u Republici Kosovo pocelo je od 2008. godine, u skladu sa
Zakonom br. 03/L-057 o posredovanju, koji je ukinut u septembru 2018. godine nakon stupanja na
snagu novog zakona (Zakona br. 06/L-009 o posredovanju).

Postupak posredovanja je vansudski postupak reSavanja sporova izmedu strana, ¢ija su pravila
navedena Zakonom br. 06/L-009 o posredovanju. Sudski savet Kosova, primenjujuéi relevantne
odredbe ovog zakona, izradio je Uredbu br. 04/2019 o postupku posredovanja predmeta od strane
suda, koja je usvojena 8.5.2019. godine.

Postoje brojni razlozi u korist koris¢enja posredovanja kao alternativha metoda za reSavanja
sporova, pocev od nizih troskova, brzine reSavanja slucajeva, poverljivosti, odrZavanja odnosa
izmedu strana kao i aktivnije ucesée strana u resavanju njihovih nesporazuma slobodnom voljom.

2. Svrha

Svrha ovog vodica je da pruza opSte smernice sudovima Republike Kosovo o novinama koje donosi
Zakon br. 06/L-009 o posredovanju, kako bi se pomogli za laksu identifikaciju predmeta koji su
pogodni na upucivanje u postupku posredovanje.

Upucdivanje predmeta u postupku posredovanja predstavlja diskreciono pravo sudija, ne dovodedi u
pitanje volju stranaka u sporu i u skladu je sa relevantnim zakonskim odredbama.

Ovaj vodic sluzi kao smernice za sudije i za ostalo sudsko osoblje radi lakSe identifikacije sporova
pogodnih za reSavanje postupkom posredovanja, kao i drugih predmeta za koje se predvida
obavezno posredovanje.



3. Zakonske odredbe

Zakon br. 06/L-009 o posredovanju, utvrduje pravila postupka posredovanja u spornim odnosima
pravnih lica u pravno-imovinskim, trgovinskim, porodi¢nim, radnim odnosima, sporovima iz
imovinskih prava, kao Sto su prava koja se odnose na sticanje imovinskih prava putem ugovornih ili
ostavinskih/naslednih postupaka, drugih gradanskih odnosa, stecajnih postupaka, upravnih i
krivicnih postupka, u kojima stranke raspolaiu svojom slobodnom voljom ukoliko nije
posebnim zakonom propisana iskljuciva odgovornost suda, tuzilastva ili nekog drugog nadleznog
organa.

Zakonom je propisano da se postupak posredovanja moze koristiti od strana na vlastitu inicijativu,
bez pokretanja postupka na sudu, ali i nakon pokretanja njihovog postupka na sudu i to u bilo kojoj
fazi sudskog postupka.

Novina ovog zakona je da je po prvi put propisano sprovodenje postupka posredovanja u okviru
sudova za predmete upucivane od sudova, kao i obavezno posredovanje prema ¢lanu 9. novog
Zakona o posredovanju - za odredenu kategoriju predmeta. Sudije, u smislu ovog ¢lana, obavezuju
se da ovu kategoriju predmeta upucuju na posredovanje. Ukoliko se odredeni sparpokrenut od
strana ne moZe resiti putem obaveznog posredovanja, strane se obavezuju da dokazu da su
bezuspesno pokusali ovaj postupak, kako bi se njihov predmet i dalje mogao razmatrati
redovnim sudskim postupkom.

Uredba br. 04/2019 o postupku posredovanja predmeta od strane suda, usvojena od strane
Sudskog saveta Kosova, ureduje postupak upucivanja predmeta od strane suda na posredovanje,
upravljanje i obradu upucenih predmeta kao i odgovornosti strana ukljuc¢ene u ovaj postupak.

Prema vazeéem zakonu i uredbi, predmeti pogodni za upucivanje na posredovanje smatraju se svi
gradanski predmeti, stari i novi, izuzev predmeta nasilja u porodici i pitanja za koja je predvidena
iskljuciva odgovornost suda ili bilo kojeg drugog nadleznog organa, kao i oni koji su u suprotnosti sa
¢lanom 3.3. Zakona o parnickom postupku Republike Kosovo.

Obavezno posredovanje se sprovodi samo za odredenu kategoriju vrsta sporova koji ¢e biti
prikazani unutar teksta ovog vodica.

U krivicnim slucajevima, posredovanje se moze sprovoditi za krivicna dela za koja je predvidena
novc€ana kazna ili kazna zatvorom do 3 (tri) godine, uzimajudi u obzir vrstu i prirodu dela, okolnosti
pod kojima je delo pocinjeno, licnost pocinioca i njegova prethodna kaznjavanja za isto krivicno
delo ili za razli¢ita krivicna dela, stepen njegove krivicne odgovornosti, osim predmeta nasilja u
porodici.

Postupak posredovanja za maloletnike sprovodi se prema postupku koji se ureduje u Zakoniku
pravde o maloletnicima.



4. ReSavanje predmeta posredovanjem
Generalno, predmeti koji se mogu resiti postupkom posredovanja mogu se reSavati kroz:

4.2 Upucivanje predmeta od strane suda,
4.3 Upucivanje predmeta od strane tuzilastva, kao i
4.4 Samoinicijativno od strana.

Ovaj vodi¢ se usredsreduje na slucajeve upucivanja predmeta od strane suda, predmeti koji se
nalaze u sudu, kao slucajevi koji su pokrenuti od samih stranaka. Ali neée se usredsrediti na
upucivanje predmeta od strane tuzilastva i na samoinicijativne slucajeve, za koje vaze druga pravila.

4.1 Upuéivanje predmeta od strane suda

,Posredovanje je alternativni vanparni¢ni postupak za reSavanje vaseg nesporazuma ili
spora. Postupak posredovanja je ureden Zakonom o posredovanju i olakSava se od
nepristrasnog lica - posrednika, koji je licenciran od Ministarstva pravde. Posredovanjem
moZete sami da odlucite o vasem sporu u roku od 90 dana, uz dodatnih 30 dana.
Posredovanje je potpuno poverljiv postupak, vi odrZavate dobre odnose izmedu vas, sa
veoma malim troskovima. Sporazum postignut posredovanjem ima isti pravni efekat kao i
konacna odluka suda, nakon odobrenja od strane suda."

Sudovi, odnosno sudija predmeta, pre nego Sto uputi predmet na posredovanje, procenjuje
pogodnost istog da bude upuéen na posredovanje i predlaZze strankama da probaju posredovanje za
reSavanje spora izmedu njih.

Nakon formiranja predmeta na sudu, pre nego sto bude dodeljen sudiji, sud/ referent za prijem
podnesaka moze predloZiti stranama moguénost reSavanja njihovog spora postupkom
posredovanja. Ukoliko strana pristane na ovaj predlog, onda se obavesStava referent za
posredovanje, koji kontaktira sve strane kako bi dobio saglasnost svih da se proba postupkom
posredovanja. Ukoliko se svi slazu, onda postupak posredovanja nastavlja da se vodi u skladu sa
odredbama relevantne uredbe.

Ukoliko strane uspeju da reSe spor izmedu njih putem ovog postupka, obavestava se sudija
nadleznog suda, gde je predmet formiran, radi odobravanja postignutog sporazuma izmedu strana.
Cak i u sluéaju neuspeha posredovanja, isti predmet se 3alje nadleinom sudiji radi nastavka
razmatranja konkretnog sluc¢aja putem redovnog sudskog postupka.

Krivicne predmete, sudija moZe uputiti na posredovanje u bilo kojoj fazi postupka, nakon sto
dobije saglasnost oStecene i optuzene strane.



5. Kategorija predmeta obaveznog posredovanja

Obavezno posredovanje je novi koncept propisan novim Zakonom o posredovanju. Vrste sporova
na koje se primenjuje obavezno posredovanje u skladu sa ¢lanom 9. ovog zakona su:

sporovi o porodicnim odnosima u vezi sa slu€ajevima alimentacije,
starateljstvo nad decom,

kontakti i izdrZzavanje deteta,

podela zajednicke bracne imovine,

imovinski sporovi vezani za prava i obaveze iz prava na sluznost, i
nadoknada eksproprisane imovine.

6. Pogodni predmeti za posredovanje iz gradanskog prava

Pored sporova koji su propisani Zakonom o posredovanju, postoje i drugi gradanskopravni sporovi
koje se mogu uputiti u postupak posredovanja od strane sudija prema njihovoj proceni i saglasnosti
strana. Neki od predmeta gradanskopravnih odnosa koji se mogu uputiti, ali nisu ograniceni, za
reSavanje posredovanjem, su:

Sporovi o sticanju i imovinskog prava na pokretne i nepokretne stvari

Sporovi zbog nepostovanja prava prece kupovine

Sporovi o suvlasnistvu

Sporovi o zajednickom vlasniStvu

Sporovi o drZavini i suvlasnistvu

Sporovi zbog smetanja drzavine

Sporovi o medusobnim pravnim odnosima vlasnika gradevinskih jedinica

Sporovi bog wssednog prava, kao Sto su: obaveza cstaranju, pomesanje granice,
oznacavanje i postavljanje granice, drvo na granici, emisije, plodovi, grane i korenje,
neophodan ulaz za uzimanje Zivotinja, neophodan prolaz, pravo na prolaz za zgrade,
privremeno koriséenje nepokretne imovine suseda, rusenje zgrade, izgradnja preko granicne
linije, opasno iskopavanje, protok vode.

Sporovi oko zastite imovine, kao $to su: zahtev vlasnika za povratak stvari od posednika bez
prava na drzavinu, zahtev vlasnika protiv posednika u poverenju, zahtevi posednika u
poverenju od vlasnika, zahtevi vlasnika protiv posednika u nepoverenju, zahtevi posednika
protiv vlasnika u nepoverenju, zahtev za uklanjanje i ne-ponavljanje ugrozavanja imovine i
bilo kakvo ugrozavanje drzavine ili koriséenja imovinskog prava na stvari.

Sporovi oko sluznosti



e Sporovi zbog materijalnog tereta

e Sporovi o pravu na izgradnju

e Sporovi zbog nepostovanja ili delimi¢nog posStovanja ugovora

e Sporovi o nadoknadi materijalne i nematerijalne Stete

e Sporovi o nagradi u obliku novéane rente

e Sporovi o pravu na stanovanje

e Sporovi zbog upravljanja imovinom deteta od strane jednog roditelja, kojem je poveren
odgoj i vaspitanje deteta

e Sporovi zbog li¢nih i imovinskih posledica izmedu supruznika nakon raskida braka

e kao i drugi sporovi koji se smatraju pogodnim za posredovanje.

7. Pogodni predmeti za posredovanje iz radnog prava

Sporovi iz radnog odnosa se mogu uputiti u postupak posredovanja prema proceni suda i uz

saglasnost strana u sporu. Neki od predmeta iz radnog odnosa koji se mogu uputiti, ali nisu

ograniceni, za reSavanje posredovanjem su:

e sporovi zbog diskriminacije na radnom mestu po bilo kojoj osnovi i mobing

e sporovi o nadoknadi plata

e sporovi o nadoknadi beneficija i drugih naknada na radnom mestu na osnovu ravnopravnog
tretmana zaposlenih

e sporovi o nadoknadi materijalne i nematerijalne Stete zbog povreda na radnom mestu,
uklju€ujudi gubitak zarade i rentu

e kaoidrugi sporovi koji se smatraju pogodnim za posredovanje.

8. Pogodni predmeti za posredovanje iz trgovinskog prava

Trgovinski sporovi se mogu uputiti u postupak posredovanja prema proceni suda i uz saglasnost
strana u sporu.

Neki od trgovackih sporova koje se mogu uputiti, ali nisu ograniceni, za reSavanje posredovanjem
su:

e Sporovi uzrokovani od postene ili nepostene konkurencije

e Sporovi zbog nepostovanja trgovinskih ugovora sklopljenih izmedu fizickih i pravnih lica
(osim javnih ugovora)

e Sporovi koji proizilaze iz funkcionisanja i rada privrednih drustava. Ova kategorija ukljucuje
sve nesporazume koji nastaju iz odlucivanja u njihovim upravnim organima ili oni koji
proizilaze zbog partnerskih odnosa / akcionari.



9.

Sporovi o nadoknadi materijalne i nematerijalne stete

Sporovi 0 ugovoru o osiguranju

Sporovi koji proizlaze iz ugovora o kreditu (reprogramiranje, nezakonita kamatna stopa,
bankarske garancije)

Sporovi zbog trgovackih marki

kao i drugi sporovi iz trgovinskog prava koji se kvalifikuju kao pogodni za posredovanje.

Pogodni predmeti za posredovanje iz upravnog prava

Sporovi iz upravnog prava se mogu uputiti u postupak posredovanja prema proceni suda i uz
saglasnost strana u sporu. Kategorija predmeta/ upravnih sporova koje se mogu uputiti, ali nisu
ograniceni, za reSavanje posredovanjem su:

Slucajevi koji se odnose na izvrSenje upravnog akta ili rokove za izvrSavanje pojedinacnih
obaveza.

Predmeti koja se odnose na tuzbene zahteve koji su podneti sa glavnim tuzbenim zahtevom
kao dodatni zahtevi za povracaj uzetih stvari ili nadoknadu Stete.

Sporovi o visini nadoknade Stete, odricanja od nadoknade Stete, rokovi za povracaj stvari,
odricanja od povracaja stvari itd.

kao i drugi upravni predmeti koji se procenjuju kao pogodni za posredovanje.

10. Potrebna dokumentacija

Potrebna prate¢a dokumentacija, koju treba da sadrzi predmet koji se upucuje u postupak
posredovanja, za gore navedene kategorije, ali koja nije ograni¢ena, je sledeéa:

Tuzba (kopija);

Odluka sudije da slucaj uputi na posredovanje;

Kada se slucaj prosledi na posredovanje od strane sudskog referenta za prijem podnesaka,
referent za posredovanje osigurava dobijanje saglasnosti strana za posredovanje.
Odgovor na tuzbu (kopiju) ako postoji, ili zapisnik sa rocista na kojoj su se strane sloZile da
njihov slucaj upucuju na posredovanje, kao i druga potrebna dokumentacija za potrebe
predmeta.

11. Pogodni predmeti za posredovanje iz krivicnog prava

U oblasti krivicnog prava, za krivicna dela kaznjiva novéanom kaznom i zatvorom do tri godine (osim
slu¢ajeva nasilja u porodici), koja nakon podizanja optuZnice prema proceni sudije, na predlog



tuZioca ili na predlog/uz saglasnost oste¢ene i okrivljene strane da njihov slucaj reSe postupkom
posredovanja, takav predmet se uputi na posredovanje.

Krivicna dela propisana Krivicnim zakonikom Republike Kosovo, koja se smatraju pogodnim da se
upute na posredovanje su:

e Pretnja, ¢lan 181. stav 1.i 2. KZRK-a

e Uznemiravanje, €lan 182. stav 1.

e Napad, ¢lan 184. stav 1.

e Laka telesna povreda, ¢lan 185. stav 1.

e Ucestvovanje u tuci, ¢lan 187.

e Prinuda, ¢lan 192. stav 1.

e Povreda prava na strajk, ¢lan 221.

e Zloupotreba prava na strajk, ¢lan 222.

e Krada usluga, ¢lan 314.

e Zloupotreba tude imovine, ¢lan 318.

e Uzimanje u posed pokretne imovine, ¢lan 319.

e Sumska krada, ¢lan 349.

e Unistavanje, oStecenje ili uklanjanje javnih instalacija, ¢lan 357. st. 2.
e Neotklanjanje opasnosti, ¢lan 362.

e Ugrozavanje javnog saobracaja, ¢lan 370. stav 1.

e Neucestvovanje u otklanjanju opste opasnosti, ¢lan 405.

e Skidanje ili oStecenje sluzbenih pecata ili oznaka, ¢lan 406.

e Oduzimanje ili unistenje sluzbenih pecata ili spisa, ¢lan 407.

e Samovlasce, ¢lan 410. stav 1.

e kaoidruga krivicna dela koja se smatraju pogodna za posredovanje.

12. Potrebna dokumentacija

Potrebna prate¢a dokumentacija koju treba da sadrzi krivicni predmet koji se upucuje u postupku
posredovanja, ali koja nije ogranicena, je sledeca:

Odluka sudije za upucivanje slucaja na posredovanje,

OptuZnica (kopija),

Zapisnik sa rocista na kojoj su se strane slozile da reSe slu¢aj posredovanjem.
Kao i druga potrebna dokumentacija za potrebe predmeta.
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Napomena:

Obrasci za postupak posredovanja nalaze se u prilogu Uredbe br. 04/2019 o postupku posredovanja
predmeta od strane suda, usvojena od strane Sudskog saveta Kosova dana 8. 5.2019. godine.

Ovaj vodic vazi za sve sudove Republike Kosovo.

Ovaj vodic stupa na snagu na dan usvajanja d strane SSK-a.

Skender Coc¢aj

Predsedavajuci Sudskog saveta Kosova

Pristina,

Dana: 29.01.2020

Ovaj vodic je podrZzan od USAID-ovog programa Privredna Pravda
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1. Introduction

The large number of backlog cases, disproportionate to the courts’ capacities to efficiently
administer them, is among the key problems faced by courts of the Republic of Kosovo.

The backlog of cases in Courts has been considered as a concern in the European Commission's
2019 Report on Kosovo. One of the European Commission's key recommendations in the field of
rule of law and human rights is for the country's institutions to increase efforts of reducing the
backlog of cases in courts by using alternative dispute resolution methods.

In this regard, one of the most efficient methods of alternative dispute resolution is Mediation.

The mediation procedure in the Republic of Kosovo started to be used in 2009, under the Law No.
03/L-057 on Mediation, which has been repealed in September 2008 upon entry into force of the
new Law (Law No. 06/L-009 on Mediation)

The mediation procedure is an extra-judicial procedure for resolution of disputes between the
parties in accordance with the rules specified under Law No. 06/L-009 on Mediation. The
Kosovo Judicial Council, applying relevant provisions of the law, has drafted the Regulation No.
04/2019 on Mediation Procedure Regarding Court Cases, adopted on 08.05.2019.

There are numerous reasons in favor of using mediation as an alternative method for dispute
resolution, starting from lower costs, expedited resolution of cases, confidentiality, maintaining
relation between parties, and the parties’ more proactive participation in the resolution of
their dispute on their own free will.

2. Purpose

The purpose of this guideline is to provide a general guidance for the Courts of the Republic of
Kosovo regarding novelties brought by the Law No. 06/L-009 on Mediation, and assist them
in more easily identifying the cases fitting for referral to mediation procedure.

Referral of cases to mediation is at the discretion of judges, without prejudice to the
will of parties in dispute and in accordance with the relevant legal provisions.

This guideline serves as a guidance for judges and other court staff for easier identification of
appropriate dispute cases to be settled through the mediation procedure, as well as other cases for
which mandatory mediation is foreseen



3. Legal provisions

Law No. 06/L-009 on Mediation, sets out the rules of the mediation procedure in contested
relations of subjects of the law in property, commercial, family, labor relations and other

cases of ownership disputes such as rights related to acquiring ownership rights through
contractual relations or rights acquired by virtue of inheritance, and other civil, administrative and
criminal relations, whereby parties can freely discharge their free will, unless a special law has
foreseen the exclusive responsibility of the court, prosecution office or any other competent body.

The Law stipulates that the mediation procedure may be used by the parties own initiative
(self-initiated), without the case being initiated before the court, but also after initiation of cases
with the court and at any stage of court proceedings.

The novelty in the Law is that for the first time it has foreseen court referred mediation within courts
and mandatory mediation under Article 9 of the new Law on

Mediation — for certain category of cases. Judges, within the meaning of this Article, are obliged to
refer this category of cases to mediation. If a particular case initiated by the parties fails to be
resolved through the mandatory mediation procedure, parties are obliged to prove that they have
tried and have been unsuccessful in resolving their dispute through this procedure, so that their
case can continue in regular court proceedings.

Regulation No. 04/2019 on Mediation Procedure Regarding Court Cases, approved by the Kosovo
Judicial Council, regulates the procedure of referring court cases to mediation, administration and
processing of referred cases, as well as responsibilities of parties involved in this procedure.

Pursuant to the current Law and Regulation, all civil cases, old and new ones, are considered as
cases suitable for referral to mediation procedure, with the exception of domestic violence cases
and cases where the exclusive responsibility of courts or any other competent body is foreseen, as
well as those that are in contradiction with Article 3.3 of the Law on Contested Procedure of the
Republic of Kosovo.

Mandatory mediation applies only to a certain category of disputes, which will be presented within
the Guideline.

In cases of criminal nature, the mediation may be applied to criminal offences for which it is
foreseen a punishment by fine and/or imprisonment of up to 3 (three) years, having in mind the
type and nature of the offence, the circumstances under which the offence has been committed,
personality of the perpetrator and previous convictions of the same criminal offence or for different
criminal offences, the level of its criminal liability, with the exception of domestic violence cases.

The mediation procedure for juveniles is conducted according to the procedure regulated by the
Juvenile Justice Code.



4. Settlement of cases through mediation

In general, cases that can be resolved through mediation procedure are addressed in the following
ways:

4.1 Cases referred by the court,
4.2 Cases referred by the prosecution, and
4.3 Self-initiated by the parties.

This Guideline focuses on cases referred to mediation by the court, namely cases that are currently
in court, after being initiated by the parties themselves. Whereas, this guideline will not focus on
case referred by the prosecution and self-initiated cases, for which other rules apply.

4.1 Referral of court cases

"Mediation is an alternative extra-judicial procedure for settling contests or disputes. The
mediation procedure is reqgulated by the Law on Mediation and is facilitated by an impartial
third person - the mediator, who is licensed by the Ministry of Justice. Through mediation you
can decide for yourself within 90 days with an additional 30 days. Mediation is a completely
confidential procedure, where you maintain good relations with the other party, and with
very little expenses. The agreement reached in mediation has the same legal effect as a final
court decision, after its approval by the court."

Before referring a case to mediation, the courts, i.e. the trial judge, assess the adequacy of the case
for referral to mediation procedure, and thereafter suggest that the parties try mediation for
resolving their dispute.

After the case is filed with the court, before it is allocated for work to the judge, the court
admission may instruct the parties that they have the option of having their dispute resolved via
mediation procedure. If the party agrees to the proposal, the mediation clerk will be notified,
who then contacts all parties to obtain everyone's consent for trying the mediation
procedure. If all parties agree, the mediation procedure continues in accordance with
provisions of the relevant regulation.

If the parties succeed in settling their dispute through this procedure, a judge of the relevant court
where the case is filed, shall be notified for the purpose of approving the agreement reached
between the parties. Even if the mediation process fails, the same case is referred to a competent
judge to continue the reviewing of the concrete case through regular court proceedings.

The judge may refer criminal cases to mediation, at any stage of the proceedings, after obtaining
the consent of the injured party and the defendant.



5.

Category of the mandatory mediation cases

Mandatory mediation is a new concept foreseen by the new Law on Mediation. The types of
disputes to which mandatory mediation is applied pursuant to Article 9 of this Law are:
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disputes deriving from family relations such as alimony,

child custody,

visits and child support,

division of marital property,

ownership contests related to rights and obligations deriving from the rights of servitudes,
and

compensation of expropriated properties

Cases suitable for Mediation under the Civil Law

In addition to disputes provided for by the Law on Mediation, there are other disputes of civil
nature that may be referred to mediation procedure as assessed by the judge and with the consent
of the parties in the dispute. Some of the civil cases, but not limited to, that may be referred to
mediation are as follows:

Disputes related to acquisition and loss of ownership of movable and immovable property
Disputes related to pre-emption

Disputes related to co-ownership

Disputes related to joint ownership

Disputes related to possession and co-ownership

Disputes related to obstruction of possession

Disputes related to mutual legal relations of the building unit owners

Disputes related to “neighboring right”, such as: duty of care, confusion of boundaries,
boundary markings and structures, Tree on the boundary, emissions, fruits, branches and
roots, access to retrieve animals, necessary passage, the rights of passage for buildings,
temporary use of a neighboring immovable property, collapse of a building, building over
boundary lines, hazardous excavation, watercourse.

Disputes related to property protection, such as: owner's claim for returning an object
by the possessor without a right of possession, owner's claim against the bona fide
possessor, possessor's claims in good faith by the owner, owner's claims against the
bona fide possessor, possessor's claims in bad faith by the owner, request for
removal and non-repetition of the infringement of property and any infringement of the
possession or use of the property right over an object

Disputes related to servitude

Disputes related to burden of real right

Disputes related to construction right

Disputes related to non-performance or partial performance of contracts

Disputes related to compensation for material and non-material damage
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Disputes related to compensation in the form of cash royalties

Disputes related to the right of residence

Disputes related to the administration of a child's property by a parent entrusted with the
raising and education of the child

Disputes related to personal and property consequences between spouses following the
divorce

As well as other disputes considered as appropriate for mediation.

Cases suitable for mediation under the Law on Labor

Disputes emerging from the employment relationship can be referred to mediation procedure as
assessed by the court and with the consent of the parties in dispute. Some of the disputes, but not
only, from the labor law that can be referred to mediation:

Disputes related to employment discrimination on any grounds and mobbing

Disputes related to wage compensation

Disputes related to compensation of benefits and other remuneration on the grounds of
employees' equal treatment

disputes related to compensation of material and non-material damage for work injuries,
including loss earnings and royalties

As well as other disputes considered as appropriate for mediation.

8. Cases suitable for mediation under the Commercial Law

Commercial disputes may be referred mediation procedure as assessed by the court and with the
consent of the parties in the dispute.

Some of the commercial disputes, but not only, that can be referred to mediation:

Disputes emerging due to a fair or unfair competition

Disputes related to non-performance of commercial contracts concluded between natural
and legal persons (excluding public contracts)

Disputes arising from the operation and progress of business organizations. This category
includes all disputes caused due to decisions made by their governing bodies, or those
arising from partner/shareholder relationships

Disputes related to compensation of material or non-material damage

Disputes related to insurance contracts

Disputes arising from credit contracts (reprogramming, unlawful interest, bank guarantees)
Disputes related to trade marks

As well as other commercial disputes considered as appropriate for mediation.



9. Cases suitable for mediation under the Administrative Law

Cases under administrative law may be referred to mediation procedure as assessed by the court
and with the consent of the parties in the dispute. The categories of administrative dispute cases
that may be referred to mediation, but not limited to, are as follows:

Disputes related to execution of an administrative act or deadlines for the performance of
individual obligations.

Disputes related to the statement of the claims filed together with the main statement of
claim as accessory claims for returning the objects taken or compensation of damages.
Disputes related to the amount of damage compensation, waiver of damage compensation,
time limits for return of items, waiver of objects return, etc.

As well as other administrative disputes considered as suitable for mediation.

10. Required documentation

The required accompanying documentation, which should be included in the case-file referred to
the mediation procedure for the above mentioned categories is, but not limited to, as follows:

Lawsuit (copy);

A judge's decision for referring a case to mediation;

When a case is directed to mediation by the court clerk responsible for receiving
submissions, the mediation clerk makes sure to obtain the consent of parties to commence
the mediation procedure.

Response to the claim (copy), if any, or the minutes of the hearing at which the parties have
agreed to refer their case to mediation, as well as other documentation required for the
needs of the case-file.

11. Cases suitable for mediation under the Criminal Law

In the field of criminal law, for criminal offenses punishable by a fine and imprisonment of up to 3
years (with exception of domestic violence cases), which after charges have been filed, according to
the judge's assessment, and subject to proposal by the prosecutor or upon the motion/conciliation
of the injured party and the defendants to refer their dispute case to mediation, such case shall be
referred to mediation.

Criminal offenses provided in the Criminal Code of the Republic of Kosovo that are considered as
appropriate for referral to mediation procedure are as follows:

Threat, Article 181, paragraph 1 and 2 of the CCRK
Harassment, Article 182, paragraph 1

Assault, Article 184, paragraph 1

Light bodily injury, Article 185, paragraph 1
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Participation in a brawl, Article 187

Coercion, Article 192, paragraph 1

Violation of the right to strike, Article 221

Misuse of the right to strike, Article 222

Theft of services, Article 314

Misappropriation of another’s property, Article 318

Taking possession of movable property, Article 319

Forest theft, Article 349

Destroying, damaging or removing public installations, Article 357, paragraph 2
Failure to avoid danger, Article 362

Endangering public traffic, Article 370, paragraph 1

Failure to participate in averting a public danger, Article 405

Removing or damaging official stamps or marks, Article 406

Taking or destroying official stamps or official documents, Article 407
Self-justice, Article 410, paragraph 1

As well as other criminal offences considered as appropriate for mediation.

12. Required documentation

The required accompanying documentation, which should be included in the criminal case-file

referred to mediation procedure is, but not limited to, as follows:

1.
2.
3.

4.

Note:

The mediation procedure forms are attached to the Annex of Regulation no. 04/2019 on Mediation
Procedure Regarding Court Cases, approved by the Kosovo Judicial Council on 08.05.2019.

Judge's decision to refer the case to mediation,
Indictment (copy),

The minutes of the review in which the parties have agreed to settle the case through

mediation.
As well as other documentation required for the needs of the case-file.



This Guideline shall apply to all courts of the Republic of Kosovo.

This Guideline shall enter into force on the day of its approval by the KIC.

Skender Cocaj

Chairperson of the Kosovo Judicial Court

Prishtina,

Date: 29.01.2020

This Guideline is developed with the support of the USAID Commercial Justice Activity
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