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PROJEKTLIGJI PER AVOKATIN E POPULLIT!

DRAFT LAW ON OMBUDSPERSON?

NACRT ZAKON O NARODNOM ADVOKATU?®

! Afati pérfundimtar i dorézimit t& komenteve me shkrim né kuadér té procesit té konsultimit publik pér Projektligjin pér Avokatin e
Popullit, &shté deri mé 23.02.2015. Té gjitha komentet e pranuara brenda afatit do té shqyrtohen.Té gjitha komentet me shkrim duhet
té dorézohen né formé elektronike né e-mail adresén: feride.podvorica@rks-gov.net.

? The deadline for submission of written comments within the framew ork of public consultation process of the Draft Law on
Ombudsperson, is 23.02.2015. All comments received within the deadline will be reviewed. All written comments should be submitted
electronically at the following e-mail address: feride.podvorica@rks-gov.net.

? Krajni rok za dostavljanje pisanih komentara u okviru procesa javnih konsultacija o Nacrt Zakon o Narodnom Advokatu je
23.02.2015. Svi kometari koji stizu u roku bice razmotreni. Sve pisane komentare treba dostaviti elektronskim putem na e-mail adresi:
feride.podvorica@rks-gov.net.
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Kuvendi i Republikés sé Kosovés,

Né mbéshtetje té Nenit 65 (1) té
Kushtetutés sé Republikés sé Kosoveés,
Miraton:
LIGJI PER AVOKATIN E
POPULLIT

KAPITULLI I

DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi i ligjit
1Ky ligj ka pér géllim krijimin e
mekanizmit  ligjor  pér  mbrojtjen,

mbikéqgyrjen dhe promovimin e té drejtave
dhe lirive themelore té personave fizik dhe
juridik nga veprimet ose mosveprimet e

paligjshme dhe té parregullta té
autoriteteve  publike,  organeve té
administratés publike, organeve tjera

shtetérore, institucioneve dhe personave
apo autoriteteve tjera té cilét ushtrojné
autorizime publike né Republikén e
Kosovés (né tekstin e métejmé:
autoritetet), si dhe krijimin e Mekanizmit

The Assembly of Republic of Kosovo,

In support of Article 65 (1) of the
Constitution of the Republic of Kosovo,

Approves:

THE LAW ON OMBUDSPERSON

CHAPTER |
GENERAL PROVISIONS

Article 1
The purpose of the Law

1.This Law aims establishing legal
mechanism for protection, supervision and
promotion of fundamental rights and
freedoms of natural and legal persons from
illegal actions or failures to act and
improper actions of public authorities,
public administrative bodies, institutions
and persons or other bodies and
organizations exercising public
authorizations in the Republic of Kosovo
(further in the text: authorities), and the
establishment of the National Mechanism

for the Prevention of torture and other cruel,

Skupstina Republike Kosovo,

Na osnovu ¢lana 65 (1) Ustava Republike
Kosovo,

Usvaja:

ZAKON O NARODNOM ADVOKATU

POGLAVLJE |
OPSTE ODREDBE

Clan 1

Cilj Zakona
1.0vaj Zakon 1ima za cilj stvaranje
zakonskog ~ mehanizma  za  zatitu,
nadgledanje i promovisanje prava i

osonovnih sloboda fizi¢kih i pravnih lica od
nezakonitih i nepravilnih radnji ili neradnji
javnih autoriteta, organa javne uprave,
drugih drzavnih organa, institucija i lica ili
drugih autoriteta koje vrSe javnu vlast u
Republici Kosovo ( u daljem tekstu;
autoriteti), kao i stvaranje Nacionalnog
mehanizma za sprecavanje torture i drugih
okrutnih kazni, neovecno i ponizavajuce.
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Kombétar pér parandalim té torturés dhe
trajtimeve e ndéshkimeve té tjera mizore,
jonjerézore dhe poshtéruese.

2.Avokati i Popullit éshté mekanizém i
barazisé pér promovim, monitorim dhe
mbéshtetje té trajtimit té barabarté pa
diskriminim né bazat e mbrojtura nga
Ligji mbi baraziné gjinore dhe Ligji pér
mbrojtje kundér diskriminimit.

Neni 2
Fushéveprimi i ligjit

Me kété ligj rregullohet organizimi dhe
funksionimi i Institucionit t¢ Avokatit té
Popullit, duke pércaktuar procedurat pér
emérim dhe shkarkim, kompetencat dhe
ményrén e punés sé Institucionit té
Avokatit té Popullit si dhe rregullon
procedurat pér parashtrimin e ankesave
dhe hetimin e tyre.

Neni 3
Parimet bazé té veprimtarisé sé
Avokatit té Popullit

1.Avokati i Popullit éshté institucion i
pavarur gé udhéhiget nga parimet e
paanésisé, pavarésisé, epérsisé sé té
drejtave té njeriut, konfidencialitetit dhe
profesionalizmit.

inhuman and degrading punishments.

2.The Ombudsperson is a mechanism of
equality for promoting, monitoring and
supporting  equal  treatment  without
discrimination on grounds protected by the
Law on Gender Equality and the Anti-
Discrimination Law.

Article 2
Scope of Law

This Law regulates organization and
functioning of the  Ombudsperson
Institution, determining procedures for

appointment and dismissal, powers and
manner of work of the Institution of
Ombudsperson as well as regulates the
procedures for submission of complaints
and their investigation.

Article 3
Basic Principles of Ombudsperson’s
activity

1.0mbudsperson is an  independent
institution that is governed by the principles
of impartiality, independence, preeminence
of human rights, confidentiality and
professionalism.

2. Ombudsman je mehanizam za promociju
jednakosti, pra¢enje i1 podrsku jednakog
tretmana  bez  diskriminacije = prema
osnovama  zaSticenim  Zakonom o
ravnopravnosti polova i Zakonom o zastiti
protiv diskriminacije.

Clan 2
Oblast regulisanja

Ovim zakonom se uredjuje organizovanje i
funkcionisanje Institucije Narodnog
advokata, utvrdivsi postupke o imenovanju i
razreSenju, nadleznosti 1 nacin rada
Institucije Narodnog advokata kao i regulise
postupke za podnoSenje zalbi i1 njihovo
ispitivanje.

Clan 3
Osnovna nacela delatnosti Narodnog
Advokata

1.Narodni advokat je nezavisna institucija
koja se rukovodi nacelom nepristrasnosti,
konfidencijalnosti i profesionalizma.

3/41




2.Dispozitat e Kkétij ligji zbatohen pér
mbrojtien e té drejtave, lirive dhe
interesave té té gjithé personave né
Republikén e Kosovés dhe jashté saj nga
veprimet apo mosveprimet e paligjshme té
autoriteteve.

Neni 4
Gjuha e punés

Gjuhé e punés sé Institucionit té Avokatit
té Popullit jané gjuhét zyrtare té parapara
me Kushtetuté dhe ligj.

Neni 5
Pérbérja e Institucionit té Avokatit té
Popullit
l.Institucioni i Avokatit té Popullit,
pérbéhet nga:

1.1. Avokati i Popullit;

1.2. Njé, por jo mé shumé se pesé
zévendés té Avokatit té Popullit;

1.3.Personeli i Institucionit té Avokatit
té Popullit.

2.The provisions of this Law apply to
protect the rights, freedoms and interests of
all persons in the Republic of Kosovo and

abroad from illegal actions or the
authorities’ failure to act.
Article 4

Working language
Working Languages of the Institution of the

Ombudsperson are official languages
envisaged by the Constitution and Law.

Article 5
Composition of the Ombudsperson
Institution

1.0Ombudsperson Institution is composed of:

1.1.0mbudsperson;

1.2.0ne,but no more than five Deputy
Ombudspersons;

1.3.Staff  of
Institution.

the  Ombudsperson

2.0dredbe ovog zakona se primenjuju u
cilju zastite prava, sloboda i interesa svih
lica u Republici Kosovo i van nje, od
nezakonitih radnji ili neradnji od strane
autoriteta .

Clan 4
Jezici rada

Jezik rada Institucije Narodnog advokata su
sluzbeni jezici predvidjeni Ustavom i
zakonom.

Clan 5
Sastav institucije Narodnog Advokata
1.Institucija Narodnog advokata sastoji se
od:
1.1. Narodnog Advokata;

1.2.Jednog, ali ne viSe od pet zamenika
Narodnog advokata;

1.3.0soblja
advokata.

Institucije Narodnog
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Neni 6
Kushtet pér zgjedhjen e Avokatit té
Popullit dhe zévendésve té tij/saj

1.Avokati 1 Popullit dhe zévendésit e
tij/saj zgjedhen personat gé i plotésojné
kéto kushte:

1.1. té jeté shtetas i Republikés sé
Kosoveés;

1.2. té keté arsimim té larté;

1.3. té& keté karakter, ndershméri dhe
moral té larté;

1.4. té keté eksperiencé dhe njohuri té
dalluara né fushén e té drejtave té
njeriut;

1.5. t& mos ushtrojé funksion né parti
politike, deputet né legjislaturén e
Kuvendit t& Republikés sé Kosovés qé
e zgjedhé até apo anétar i kabinetit
geveritar.

Neni 7
Papajtueshméria

1.Avokati i Popullit dhe Zévendésit e
tij/saj nuk duhet té jené anétaré té asnjé

Article 6
Conditions for election of the
Ombudsperson and his/her deputies

1.The Ombudsperson and his/her deputies
are elected persons who meet the following
conditions:

1.1.must be a citizen of the Republic of
Kosovo;

1.2.must have
University degree);

high education (a

1.3. must have character, honesty and
high moral

1.4. should be experienced and have
distinguished knowledge in the field of
human rights;

1.5. should not exercise function in any
political party, a deputy in the legislature
of the Republic of Kosovo Assembly
that elects him, or a government cabinet
member.

Article 7
Incompatibility

1.0mbudsperson and his/her Deputies
should not be members of any political

Clan 6
Uslovi za izbor Narodnog advokata i
njegovih/njenih zamenika

1.Za Narodnog advokata i njegove
zamenike, biraju se lica koja ispunjavaju
sledec¢e uslove:

1.1. da je drzavljanin Republike Kosovo;

1.2.da ima visoko obrazovanije;

1.3. da ima karakter, Cestitost 1 visoki
moral,

1.4. da ima iskustvo i Siroka saznanja u
oblasti ljudskih prava,

1.5. da ne obavlja funkciju u politicku
partiju, poslanik legislature SkupStine
Republike Kosovo koja ga bira ili ¢lan
vladinog kabineta.

Clan 7
Nespojivost funkcija

1. Narodni advokat i njegovi/njeni zamenici
ne mogu da budu ¢lanovi neke politicke
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partie politike e as té ushtrojné veprimtari
politike, shtetérore a private profesionale.

2.Avokati 1 Popullit dhe Zévendsésit e
tij/saj nuk marrin pjesé né organizmat
drejtues té organizatave civile,ekonomike
dhe tregtare.

3. Pérvec ndalesave té pércaktuara né nén-
paragrafin 1.5 té nenit 6 té kétij ligji dhe
paragrafin 1. dhe 2. té kétij neni, Avokati i
popullit dhe zévendésit e tij nuk kané té
drejté té ushtrojné ndonjé detyré tjetér
publike apo profesionale pér té cilén
shpérblehen me pagese, pérvec
mésimdhénies né institucionet e arsimit té
larté.

4.Avokati i Popullit dhe zévendésit e
tij/saj mund té merren me veprimtari
shkencore, kulturore, akademike dhe
veprimtari tjera, té cilat nuk bien né
kundérshtim me funksionet e tyre dhe me
legjislacionin né fuqi.

5.Avokati i Popullit mund té ushtroj
funksione tjera me autorizim té& Kuvendit
té Republikés sé Kosovés.

party nor to exercise political, state or
private professional activity.

2.0mbudsperson and his/her Deputies do
not participate in the management bodies of
civil, economic and trade organizations.

3. Apart from restrictions set forth in sub-
paragraph 1.5 Article 6 of this Law and
paragraph 1 and 2 of this Article, the
Ombudsperson and his Deputies have no
right to exercise any other public or
professional duty for which they are paid,
except teaching at the institutions of higher
education.

4. The Ombudsperson and his/her Deputies
may be involved in science, cultural,
academic activities and other activities
which are not in contrary to their functions
and the legislation in force.

5. The Ombudsperson can exercise other
functions by authorizations granted from the
Assembly of the Republic of Kosovo.

partije a niti da vrSe politicku, drzavnu i
privatno profesionalnu delatnost.

2. Narodni advokat i njegovi zamenici ne
ucestvuju u upravnim organizmima civilnih,
ekonomskih i trgovackih organizacija.

3. Osim zabrana odredjenih u podstavu 1.5
Clana 6 1 stavu 1 i1 2 ovog c¢lana, Narodni
Advokat i njegovi zamenici nemaju pravo
da vrse neku drugu javnu ili profesionalnu

duznost, za koju primaju platu, osim
predavada u  institucijama  visokog
obrazovanja;

4.Narodni Advokat i njegovi/njeni zamenici
mogu se baviti naucnom, kulturnom,
akademskom i drugim delatnostima, koje
nisu u suprotnosti sa njihovom funcijom i sa
zakonodavstvom na snazi.

5. Narodni advokat moze wvrSiti druge
funkcije na osnovu ovlaS¢enja SkupStine
republike Kosovo.
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KAPITULLI 11
PROPOZIMI, ZGJEDHJA DHE
SHKARKIMI | AVOKATIT TE

POPULLIT DHE ZEVENDESVE TE
TIJ/SAJ

Neni 8
Procedura e propozimit pér zgjedhjen e
Avokatit té Popullit

1. Procedura pér zgjedhjen e Avokatit té
Popullit, fillon gjashté (6) muaj para
skadimit t& mandatit té tij.

2. Pérjashtimisht nga paragrafi 1 i kétij
neni, kur mandati pérfundon para kohe né
rast doréheqgjeje, shkarkimi apo vdekjes
sé Avokatit t¢ Popullit, procedura pér
zgjedhjen e Avokatit té Popullit fillon
brenda tridhjeté (30) ditésh nga dita e
lirimit té postit.

3. Kuvendi i Republikés sé Kosovés e
shpall konkursin pér zgjedhjen e Avokatit
té Popullit né media té shkruara dhe
elektronike.

4.Né konkurs caktohen Kkushtet pér
zgjedhjen e Avokatit té Popullit té
paraparé me Kushtetuté dhe me kété ligj.
Afati i kohézgjatjes sé konkursit nuk
mund t& jett mé i shkurtér se

CHAPTER I
PROPOSAL, ELECTION AND
DISMISSAL OF THE
OMBUDSPERSON AND HIS/HER

DEPUTIES
Article 8

Proposal Procedures for Ombudsperson
election

1.The procedure for electing the

Ombudsperson starts six (6) months before
the expiration of his/her mandate.

2. Notwithstanding from paragraph 1 of this
Article, when the mandate ends prematurely
in case of resignation, dismissal or death of
the  Ombudsperson,  procedure  for
Ombudsperson election starts within thirty
(30) days from the date of post vacated.

3.The Assembly of the Republic Kosovo
publishes the competition for election of
Ombudsperson, in written and electronic
media.

4. Terms and conditions for election of
Ombudsperson foreseen by the Constitution
and this Law are determined by the
completion. The time period for submission
of candidates’ proposals cannot be shorter

POGLAVLJE Il
PREDLOG, IZBOR I RAZRESENJE
NARODNOG ADVOKATA I
NJEGOVIH/NJENIH ZAMENIKA

Clan 8
Postupak predloga za izbor Narodnog
advokata

1. Postupak za izbor Narodnog Advokata
pocinje Sest (6) meseci pre isteka njegovog
mandata.

2.Izuzetno iz stava 1. ovog ¢lana, kada se
mandat zavrSava pre vremena, u slucaju
ostavke, razreSenja ili smrti Narodnog
advokata, postupak za izbor Narodnog
advokata pocinje u toku trideset (39) dana
od dana oslobadanja polozaja.

3.Skupstina Republike Kosova raspisuje
konkurs za izbor Narodnog advokata u
pisanim | elektronskim medijima.

4.U konkursu odreduju se uslovi za izbor
Narodnog advokata, predvideni Ustavom I
ovim zakonom.Rok trajanja konkursa ne
moze biti kra¢i od petnajest (15) dana, niti
duzi od dvadeset (20) dana.
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pesémbédhjeté (15) e as mé i gjaté se
njézeté (20) dité.

5.Pas skadimit té afatit té paraparé né
paragrafin 4 té kétij neni, Komisioni
pérzgjedhés, brenda afatit prej
pesémbédhjeté (15) ditésh, vleréson nése
kandidatét 1 ploté€sojné kushtet pér t’u
zgjedhur Avokat | Popullit té paraparé me
Kushtetut¢ dhe me kété ligj, dhe hedh
poshté kandidaturat g¢ nuk i plotésojné
kushtet e pércaktuara né konkurs.

6.Gjaté procedurés sé zgjedhjes sé
kandidatéve pér Avokat té Popullit, duhet
té inkurajohet pérfagésimi etnik dhe
gjinor.

7.Propozimin e Avokatit té Popullit e béné
Komisioni kompetent pér té drejtat e
njeriut i Kuvendit té Republikés sé
Kosovés i cili pasqyron pérbérjen politike,
etnike dhe gjinore t&¢ Kuvendit né pajtim
me rregulloren e punés sé Kuvendit té
Republikés sé Kosovés.

8. Komisioni zhvillon intervisté me secilin
kandidat i cili plotéson kushtet pér tu
zgjedhur Avokat i Popullit dhe né bazé té
té dhénave té paragitura dhe rezultateve té
intervistés, pérgatité listén e ngushté té
kandidatéve té kualifikuar pér Avokat té
Popullit.

than fifteen (15) nor longer than twenty (20)
days.

5. After expiration of time period foreseen
in paragraph 4 of this Article, the selection
Commission, within the period of fifteen
(15) days, assesses whether the candidates
meet the requirements envisaged by the
Constitution and the Law to be elected
Ombudsperson, and rejects nominees who
do not meet these conditions.

6.During the election procedure of
candidates for Ombudsperson, ethnic and
gender representation must be encouraged.

7. Proposal for Ombudsperson is made by
respective Human Rights Committee of the
Assembly of the Republic of Kosovo, which
reflects the political, ethnic and gender
composition of the Assembly in accordance
with Rules of Procedure of the Assembly of
the Republic of Kosovo.

8. The Commission conducts interview with
each candidate who meets the conditions to
be elected for Ombudsperson and based on
the data presented and the interview results,
prepares the short list of candidates
qualified for Ombudsperson.

5. Nakon isteka roka utvrdenog u stavu 4.
ovog Clana, selektivna Komisija ( Komisija
za odabir) , u roku od petnajest (15) dana,
procenjuje dali kandidati ispunjavaju uslove
da budu izabrani  Narodnog Advokata,
predvideni Ustavom i ovim zakonom, i
odbija kandidature koje ne ispunjavaju
uslove utvrdene konkursom.

6.Tokom postupka izbora kandidata za
Narodnog advokata, treba da se podstice
etnicko i polno zastupanje.

7.Predlog za Narodnog advokata podnosi
nadlezna Komisija o ljudskim pravima
Skupstine Republike Kosovo, koja odrazava
politi¢i, etnicki 1 polni sastav SkupStine u
skladu sa poslovnikom o radu SkupStine
Republike Kosovo.

8.Komisija odvija intervju sa svakim
kandidatom koji ispunjava uslove za bude
izabran za Narodnog advokata, i na osnovu
podnetih podataka i rezultata intervjuisanja,
priprema uZu listu kvalifikovanih kandidata
za Narodnog advokata.
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9.Lista e ngushté pérmban
kandidaté.

tre (3)

10.Komisioni, bashkangjitur me listén e
ngushté, i dérgon Kuvendit t¢ Republikés
sé Kosovés listén e té gjithé kandidatéve
té cilét plotésojné kushtet pér t’u zgjedhur
Avokat i Popullit.

11.Propozimi i Komisioni pérmban
arsyetimin pérse Komisioni ju ka dhéné
pérparési disa kandidatéve né krahasim
me kandidatét tjeré.

12.Procedura e zgjedhjes dhe e shkarkimit
té Avokatit té Popullit, rregullohet me
Rregullore té posagme té Kuvendit té
Republikés sé Kosovés.

Neni 9
Zgjedhja e Avokatit té Popullit

1. Avokatin e Popullit e zgjedh Kuvendi i
Republikés sé Kosovés, me shumicén e
votave té té gjithé deputetéve té tij, pér njé
mandat pesé (5) vjecar, pa té drejté
rizgjedhjeje.

2.Avokati i Popullit duhet té zgjedhet
brenda tridhjeté (30) ditéve nga dita e
propozimit té kandidatéve.

9.The short list comprises of three (3)
candidates.

10.The Commission submits to the
Assembly of the Republic of Kosovo the
short list, together with the list of all
candidates who meet the requirements to be
elected for Ombudsperson.

11.Commission’s proposal contains the
justification why it has given priority to
some of the candidates in comparison with
other candidates.

12. The procedure for election and dismissal
of Ombudsperson shall be regulated with a
special Regulation of the Assembly of
Republic of Kosovo.

Article 9
Election of the Ombudsperson

1.The Ombudsperson is elected by the
Assembly of the Republic of Kosovo, with
majority of votes of all its deputies for a
term of five (5) years, without the right of
re-election.

2.The Ombudsperson should be elected
within thirty (30) days from the day of
proposal of candidates.

9. Uza lista sadrzi tri (3) kandidata.

10.Komisija, u prilog uze liste, Skupstini
Republike Kosovo, dostavlja i listu svih
kandidata koji ispunjavaju uslove za
Narodnog advokata.

11.Predlog Komisije sadrzi obrazlozenje
zaSto je Komisija dala prednost nekim
kandidatima u odnosu na druge kandidate.

12. Postupak izbora i razreSenja Narodnog
Advokata reguliSe se posebnim Pravilnikom
Skupstine Republike Kosovo.

Clan 9
Izbor Narodnog advokata

1.Narodnog advokata bira  Skupstina
Republike Kosova, ve¢inom glasova svih
njenih poslanika, za peto godisnji (5)
mandat, bez prava reizbora.

2.Narodni advokat mora se izabrati u roku
od trideset (30) dana od dana predlaganja
kandidata.
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3.Né rrethin paré votohet pér tre (3)
kandidatét e propozuar nga Komisioni
pérkatés i Kuvendit. Nése né rrethin e paré
asnjéri nga kandidatét nuk e fiton
shumicén e votave té té gjithé deputetéve
té Kuvendit, dy (2) kandidatét gé fitojné
mé sé shumti vota, i nénshtrohen rrethit té
dyté té votimit. Nése as né rrethin e dyté
nuk zgjedhet Avokati i Popullit, kandidati
me numrin mé té madh té votave nga
rrethi i dyté, si kandidat i vetém i
nénshtrohet rrethit té treté té votimit.

4. Nése kandidatét marrim numeér té njéjté
té votave, votimi pérséritet derisa njéri
prej kandidatéve fiton numrin mé té madh
té votave.

5. Nése Avokati i Popullit nuk zgjedhet né
seancén e paré, Kuvendi i Republikés sé
Kosovés voton pér zgjedhjen e Avokatit té
Popullit né seancé plenare brenda tridhjeté
(30) ditéve né vijim.

6. Né seancén e ardhshme pér zgjedhjen e
Avokatit té Popullit, Kuvendi, sipas
procedurés né paragrafin 3 té kétij neni
voton pér kandidatét e tjeré gé kané
plotésuar kushtet e konkursit, sipas
radhitjes né listén hartuar pas intervistimit
nga Komisioni pérzgjedhés i Kuvendit,
duke pérjashtuar kandidatét e propozuar
nga komisioni pérkatés pér té cilét éshté

3. In the first round three (3) proposed
candidates from the respective Committee
of Assembly are voted. If in the first round
no candidate receives the majority of votes
of all deputies, two (2) of them who have
been voted highly, continue to the second
round of voting. In case the Ombudsperson
is not elected in the second round as well,
the candidate who has collected the biggest
number of votes in the second round, as the
only candidate, becomes the subject of the
third round voting.

4. If candidates receive the same number of
votes, the voting is repeated until one
candidate receives the largest number of
votes.

5. In case the Ombudsperson is not elected
in the first session, the Assembly of the
Republic of Kosovo votes for the election of
Ombudsperson in the plenary session within
the following thirty (30) days.

6. In the next session for election of the
Ombudsperson, the Assembly, according to
the procedures in the paragraph 3 of this
article votes for other candidates who meet
the requirements of competition, following
the order in the list compiled after the
interview conducted by the appointed
Commission of the Assembly, excluding
proposed candidates by the respective

3.U prvom krugu glasa se za tri (3)
predlozena kandidata od strane
odgovaraju¢e Komisije Skupstine. Ako u
prvom krugu nijedan kandidat ne dobije
vecinu glasova svih narodnih poslanika, dva
(2) kandidata koji dobiju najviSe glasova,
idu na drugi krug glasanja.. Ako ni u
drugom Kkrugu se ne izabere Narodni
advokat, kandidat sa najveéim brojem
glasova iz drugog kruga, kao jedini kandidat
ide u tre¢em krugu glasanja.

4. Ako kandidati dobijaju isti broj glasova ,
glasanje se ponavlja sve dok jedan kandidat
ne dobije najveci broj glasova.

5.Ukoliko se Narodni advokat ne izabere na
prvoj sednici, Skupstina Republike Kosovo
glasa za izbor Narodnog advokata na
plenarnoj sednici narednih trideset (30)
dana.

6. Na narednoj sednici za izbor Narodnog
advokata, Skupstina, na osnovu postupka u
stavu 3 ovog Clana, glasa za ostale
kandidate koji su ispunili uslove konkursa,
prema redosledu liste safinjene nakon
intervjuisanja Komisije za izbor od strane
Skupstine Kosova, izuzimaju¢i predloZene
kandidate od strane odgovaraju¢e komisije,
0 kojima je glasano na prvoj sednici.
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votuar né seancen e paré.

7. Nése Avokati i Popullit nuk zgjidhet as
né seancén e dyté brenda gjashtédhjeté
(60) ditéve, Kuvendi pérséri do té shpallé
konkurs pér Avokat té Popullit

Neni 10
Procedura pér zgjedhjen e zévendésve
té Avokatit té popullit

1. Propozimi pér zévendésit e Avokatit té
Popullit, béhet nga Avokati i Popullit né
bazé té konkurrencés sé hapur dhe
transparente, sipas konkursit té& shpallur
nga Institucioni i Avokatit té Popullit.

2. Avokati i Popullit i propozon Kuvendit
listén prej tre (3) kandidatéve pér
zgjedhjen e njé zévendési.

3.Propozimi i
pérmban arsyetimin pér
propozuar.

Avokatit té Popullit
kandidatét e

4.Gjaté procedurés sé zgjedhjes sé
kandidatéve pér zévendésit e Avokatit té
Popullit, duhet té sigurohet pérfagésimi
etnik dhe gjinor. Té paktén njéri nga
zévendésit e Avokatit té Popullit duhet té
jeté pjesétar i njérit nga komunitetet jo

Committee who have been voted in the first
session.

7. If the Ombudsperson is not elected in the
second session within sixty (60) days as
well, the Assembly shall announce a new
competition for the Ombudsperson.

Article 10
Procedure for election of Deputy
Ombudspersons

1.0mbudsperson  makes proposal for
deputies based on open and transparent
competition, according to the vacancy
announcement by the Ombudsperson
Institution.

2.The Ombudsperson proposes to the
Assembly the list from three (3) candidates
for election of one deputy Ombudsperson.

3.0mbudsperson’s  proposal  contains
justification for the proposed candidate.

4. During election procedure of candidates
for deputy Ombudsperson, ethnic and
gender representation must be ensured. At
least one of the Ombudsperson’s deputies
ought to be a member of non-majority
communities in Kosovo.

7.Ako ombudsman nije izabran ni u drugom
sednicu u roku od Sezdeset (60 ) dana,
Skupstina ¢e ponovo objavljivati konkurs za
Ombudsmana.

Clan 10
Postupak za izbor zamenika Narodnog
advokata

1. Predlog za zamekike Narodnog advokata
vr$i se od strane Narodnog advokata, na
osnovu otvorene [ trnasparentne
konkurencije, na osnovu raspisanog
konkursa od strane Institucije Narodnog
Advokata.

2. Narodni advokat predlaze Skupstini listu
od tri (3) kandidata za izbor jednog
zamenika.

3. Predlog Narodnog advokata sadrzi
obrazlozenje o predlozenim kandidatima.

4.Tokom postupka izbora kandidata za
zamenike Narodnog advokata, treba da se
obezbedi etnicka I polna zastupljenost .
Najmanje jedan od zamenika Narodnog
advokata treba da bude pripadnik jedne
nevecinske zajednice na Kosovu.
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shumicé né Kosové.

5.Zévendésit e Avokatit té Popullit
zgjedhen nga Kuvendi, me mandat tre (3)
vjecar me mundési rizgjedhjeje.

6. Paragrafi 1,2,4, dhe 5 té nenit 8 té kétij
ligji pérshtatshmérisht aplikohen edhe pér
zBvendésit e Avokatit té Popullit.

7.Avokati 1 Popullit me Rregullore té
brendshme  pércakton  ményrén e
konkurimit, procedurén e zgjedhjes dhe té
propozimit té€ listés me emrat e
kandidatéve pér zévendés té Avokatit té
Popullit.

8.Avokati i Popullit, njérin nga zévendésit
e zgjedhur e cakton z&vendés kryesor té tij
me rotacion pér njé mandat njé (1) vjecar.

Neni 11
Marrja e detyrés dhe betimi

1.Avokati i Popullit dhe z&vendésit e
tij/saj marrin detyrén pasi ta kené dhéné
betimin para deputetéve té Kuvendit té
Republikés sé Kosoveés.

2.Teksti 1 betimit éshté si n€ vijim: “Uné
betohem dhe premtoj solemnisht se do t’i
kryej me besnikéri né ményré té pavarur
dhe té paanshme detyrat dhe funksionet qé

5. Deputies are elected by the Assembly,
with three (3) years mandate with
possibility for re-election.

6. Paragraph 1, 2, 4 and 5 of the Article 8 of
this Law appropriately are applied for the
deputy Ombudsperson as well.

7.The Ombudsperson through internal
Regulations determines the way of
application, election procedure as well as
proposed list with candidates’ names for
Ombudsperson deputies.

8. One of the elected deputies is appointed
as Principal deputy with rotation for one (1)
year mandate by the Ombudsperson.

Article 11
Taking over the duty and oath

1.The Ombudsperson and his/her deputies
shall take over the duty after having given
the oath before members of the Assembly of
the Republic of Kosovo.

2.The text of the oath is as follows: "I
solemnly swear and promise that will
perform faithfully, independently and
impartially the duties and functions which

5. Zamenici Narodnog advokata biraju se od
strane Skupstine, sa mandatom od tri (3)
godine uz moguénost reizbora.

6.Stav 1,24 i 5 ¢lana 8 ovog zakona,
shodno se primenjuju i za zamenike
Narodnog advokata.

7.Narodni advokat, unutrasnjim
pravilnikom utvrduje nacin konkurisanja,
procedure izbora | predlaganja liste sa
imenima kandidata za zamenike Narodnog
advokata.

8.Narodni advokat, jednog od izabranih
zamenika odreduje ga za njegovog glavnog
zamenika, sa jednogodiSnjim (1) mandatom.

Clan 11
Primanje duZnosti i zakletva

1.Narodni Advokat i njegovi/njeni zamenici
primaju duZnost nakon polaganja zakletve
pred poslanicima Skupstine Republike
Kosovo.

2.Tekst zakletve glasi kao u nastavku:,Ja,
zaklinjem se 1 sveCano obecavam da ¢u na
nezavisan 1 nepristrasan nacin verno
obavljati duznost i funkcije koje su mi
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mé jané besuar me Kushtetuté dhe me ligj,
se do t’i mbroj dhe avancoj té drejtat dhe
lirité e njeriut né Republikén e Kosovés”.

Neni 12
Imuniteti

1.Avokati i Popullit, zévendésit e tij dhe
personeli i Institucionit té Avokatit té
Popullit gézojné imunitet nga ndjekja
penale, padité civile ose shkarkimi pér
fjalét e dhéna apo té shkruara, pér
veprimtari ose vendimet gé jané brenda
fushés sé pérgjegjésisé té Institucionit té
Avokatit t& Popullit. Imuniteti funksional
vazhdon edhe pas pérfundimit té detyrés.

2.Zyrat e |Institucionit té& Avokatit té
Popullit jané té pacenueshme. Arkivat,
Iéndét, komunikimet, prona, fondet dhe
pasurité e Institucionit té Avokatit té
Popullit, kudo gé jané apo nga kushdo qé
mbahen, jané té pacenueshme dhe gézojné
imunitet nga kontrolli, marrja, nga kérkimi
zyrtar i tyre, nga konfiskimi, nga
shpronésimi apo nga cfarédo ndérhyrje
tjetér, qofté pérmes veprimit pérmbarues,
administrativ, gjyqgésor apo legjislativ.

are entrusted to me by the Constitution and
by Law and will protect and promote human

rights and freedoms in Republic of
Kosovo".

Article 12

Immunity

1.0mbudsperson, his/her deputies as well as
staff of the Ombudsperson Institution enjoy
immunity from prosecution, civil lawsuit
and dismissal due to spoken or written
statements, for activities or decisions that
are within the scope of responsibilities of
the Ombudsperson Institution. Functional

immunity continues even after
accomplishment of the job.
2.The Offices of the Ombudsperson

Institution are inviolable.Archives, subjects,
communications, property, funds and assets
of the Ombudsperson Institution, wherever
they are or by whosoever held, shall be
inviolable and enjoy immunity from control,
acquisition, official search, confiscation,
from expropriation or from any other
intervention or through bailiff,
administrative, judicial or legislative action.

unaprediti ljudska prava i slobode u

Republici Kosovo’’.

Clan 12

Imunitet
1.Narodni Advokat, njegovi zamenici |
osoblje Institucije Narodnog advokata

uzivaju imunitet od krivicnog gonjenja,
gradjanskih tuzbi ili razreSenja za izreene
ili pisane reci, za delatnost ili odluke koje su
donete  unutar  oblasti  odgovornosti
Institucije Narodnog advokata.
Funkcionalni imunitet nastavlja se i nakon
zavrSetka zadatka.

2.Kancelarije Institucije Narodnog advokata
su  nepovredljive.  Arhiva, predmeti,
komuniciranja, svojina, fondovi i imovina
Institucije Narodnog advokata, bilo gde da

su ili od bilo koga da se drze su
nepovredljive 1 uzivaju imunitet od
kontrole, oduzimanja, od  njihovog

sluzbenog zahtevanja od konfiskovanja, od
izvlas¢enja ili bilo kojeg drugog meSanja,
bilo preko izvrSne, upravne, sudske ili
zakonodavne radnje.
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Neni 13
Shkarkimi nga funksioni i Avokatit té
Popullit dhe zévendésve té tij/saj

1.Avokati i Popullit, dhe zévendésit e
tij/saj mund té shkarkohen pér arsyet né
vijim:

1.1.paaftésia fizike apo mendore Qé

shkakton pamundésiné e tij pér
kryerjen e funksioneve té tij.

1.2.ka kryer vepér penale té
dénueshme me legjislacionin e

Republikés sé Kosovés me gjashté (6)
apo mé tepér muaj burgim né bazé té
njé vendimi gjygésor té formés sé
prere;

1.3.nése kryen veprime né
kundérshtim me nén-paragrafin 1.5 té
nenit 6 dhe paragrafi 2 té nenit 7 té
kétij ligji.

2.Procedura pér shkarkimin e Avokatit té
Popullit duhet té jeté proceduré e hapur
dhe publike, ku Avokatit t&¢ Popullit i
garantohet e drejta té dégjohet publikisht.

3. Avokati i Popullit kérkon gé Kuvendi i
Republikés sé Kosovés té shkarkojé nga
detyra njé apo mé shumé zévendés té

Article 13
Dismissal of the Ombudsperson and
his/her deputies from the function

1.0Ombudsperson and his/her deputies may
be dismissed for the following reasons:

1.1. due to physical or mental disability
that causes inability to perform his/her
functions.

1.2.in case he/she has committed a
criminal offense punishable by the
legislation of Republic of Kosovo to six
(6) months imprisonment or more based
on court decision of final form;

1.3.in case he/she performs actions in
contradiction to sub-paragraph 1.5 of
Article 6 and paragraph 2 of Article 7 of
this Law.

2.The procedure for  Ombudsperson
dismissal ought to be open and public and
the Ombudsperson is guaranteed to be
publically heard.

3.0mbudsperson  requires  from  the
Assembly of the Republic of Kosovo to
dismiss from function one or more of

Clan 13
Razresenje iz funkcije Narodnog
Advokata i njegovih/njenih zamenika

1.Narodni advokat i njegovi zamenici mogu
se razresiti iz sledec¢ih razloga:

1.1.fizicke ili mentalne nesposobnost
koja onemogucuje obavljanje njegovih
funkcija;

1.2.ako je pocinio krivicno delo koje je
kaznjivo prema zakonodavstvu
Republike Kosovo, sa Sest (6) meseci ili
viSe zatvora, na osnovu pravosnazne
sudske odluke;

1.3.ako vr$i radnje u suprotnosti sa
podstavom 1.5 ¢lana 6 i stava 2 ¢lana 7
ovog Zakona.

2.Postupak za razreSenje = Narodnog
Advokata treba da bude otvoren i javan.

3.Narodni advokat moZe zatraziti da
Skupstina Republike Kosovo razresi sa
duznosti jednog ili viSe njegovih zamenika,
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tij/saj, pér shkak té njé apo mé shumé
arsyeve té parapara né kété ligj.

Neni 14
Pérfundimi i funksionit t& Avokatit té
Popullit dhe z&vendésve té tij/saj

1.Funksioni i Avokatit t& Popullit dhe i
zévendésve té tij mbaron:

1.1. me vdekjen e tij;
1.2. kur jep doréhegje;

1.3.me pérfundim té mandatit té
Avokatit té Popullit, respektivisht
zévendeésve té tij/saj;

1.4. kur shkarkohet.

2.Né rast mungese, vdekje, paaftésie té
pérhershme  ose té  pérkohshme,
doréhegjes ose shkarkimit, Avokati i
Popullit zévendésohet nga zévendési
kryesor apo zévendésit e tjeré. Né rast té
mungesés sé zévendésve, Avokatin e
Popullit e zévendéson zyrtari mé i larté i
personelit té Institucionit té Avokatit té
Popullit.

3.Né rast té pérfundimit té mandatit,
Avokati 1 Popullit apo zévendési i tij/saj
do ta ushtroj funksionin e tij deri né

his/her deputies, due to one or more reasons
set out in this Law.

Article 14
End of the function of the
Ombudsperson and his/her deputies

1. The function of the Ombudsperson and
his deputies ends:

1.1. in case of death;
1.2. in case of resignation;

1.3.  when the mandate for
Ombudsperson expires, actually expires
the mandate of his/her deputies;

1.4. when dismissed.

2.In case of absence, death, permanent or
provisional  disability, resignation or
dismissal, the Ombudsperson is replaced by
the principal deputy or other deputies. In
case of their absence the Ombudsperson is
replaced by the most senior staff member in
the Ombudsperson Institution.

3.In case of expiration of the mandate, the
Ombudsperson or his/her deputy shall
exercise its functions until the election of

iz jednog ili viSe razloga predvidjenih u
ovom zakonu.

Clan 14
Prestanak funkcije Narodnog advokata i
njegovih/njenih zamenika

1.Funkcija Narodnog Advokata i njegovih
zamenika prestaje:

1.1. njegovom smrcu;
1.2. kada da ostavku;

1.3.0kon¢anjem mandata Narodnog
Advokata i njegovih/njenih zamenika;

1.4. kada se razresi.

2.U slu€aju izostanka, smrti, trajne ili
privremene nesposobnosti, ostavke ili
razreSenja, Narodnog advokata zamenjuje
njegov glavni zamenik ili drugi zamenici. U
sluaju nedostatka zamenika, Narodnog

advokata zamenjuje najvisi  sluZbenik
Institucije Narodnog advokata.
3.U slucaju isteka mandata, Narodni

advokat ili njegov/njen zamenik obavicei
njegovu funkciju do izbora novog Narodnog
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zgjedhjen e Avokatit té ri té Popullit,
pérkatésisht zévendésit té ri.

4.Avokati i Popullit pér zévendésit e tij/saj
té cilét e kané pérfunduar mandatin e paré
ka té drejté t’i propozoj Kuvendit pér
vazhdimin edhe té njé mandati pa
procedura té konkurrimit.

Neni 15
Sigurimi i punés pas pérfundimit té
mandatit

1. Pas pérfundimit t&¢ mandatit, Avokati i
Popullit mund té kthehet né funksionin e
tij ose punén publike qé kishte para
zgjedhjes si Avokat i Popullit. Kur kjo nuk
éshté e mundur, atéheré punédhénési i
méhershém duhet t’i sigurojé njé puné t&
paktén né nivelin e njéjté, dhe qé do té
gézonte pagén e barasvlefshme me até qé
kishte para zgjedhjes si Avokat i Popullit.

2. Avokatit té Popullit, té cilit i pérfundon
mandati, ose gé pér shkage té arsyeshme
nuk mund ta vazhdojé punén e méparshme
ose nuk mund té gjejé puné tjetér
adekuate, e as gé i ka plotésuar kushtet e
pérgjithshme té pensionimit, gézon té
drejtén e pagés né vlerén e pagés sé fundit
té pranuar, por jo mé gjaté se njé (1) vit
nga pérfundimi i mandatit.

the new Ombudsperson, respectively of the
new deputy.

4. Ombudsperson has the right to propose to
the Assembly a term extension, without
competitive procedures, for his/her deputies
who have completed the first term.

Article 15
Provision of job after the end of
mandate
1.After mandate accomplishment, the

Ombudsperson may return to his post or
public work that he/she had prior to election
as Ombudsperson. When this is not
possible, then the previous employer must
provide a suitable job for him/her at least of
the same level with equivalent salary with
that he/she had prior to be elected for
Ombudsperson.

2.When the Ombudsperson, whose mandate
expires, cannot continue previous job due to
reasonable causes nor find another
appropriate job, neither has fulfilled general
conditions for retirement, enjoys the right to
a remuneration in the amount of the last
received salary, but not longer than one (1)
year from the end of the mandate.

advokata, odnosno novog zamenika.

4. Ombudsman za njegov/njene zamenike
koji su zavrSili prvi mandat ima pravo da
predlozi Skupstini produzetak mandata bez
konkursnih procedura.

Clan 15
Obezbedivanje posla nakon okonéanja
mandata

1. Nakon okonc¢anja mandata, Narodni
Advokat moze se vartiti na njegovu funkciju
ili javnom radu, koju je vrSio pre izbora za
Narodnog advokata. Kada to nije moguce,
onda prethodni poslodavac treba da mu
obezbedi jedan prikladan posao najmanje
istog nivoa i koji bi primio platu
ekvivalentnu onoj koju je imao pre izbora
za Narodnog advokata.

2. Narodnom advokatu kojem je okoncan
mandat, ili zbog opravdanih razoga ne moze
da obavlja prethodni posao ili ne moze da
nade drugi adekvatan posao, a ne ispunjava
opSte uslove za penzionisanje, uziva pravo
na platu u istoj vrednosti sa poslednjom
platom koju je primio, ali ne i duZe od jedne
(1) godine od okoncanja mandata.
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KAPITULLI IH
KOMPETENCAT DHE
PERGJEGJESITE E AVOKATIT TE
POPULLIT

Neni 16
Kompetencat

1. Avokati i Popullit ka kompetenca pér t’i
hetuar ankesat e pranuara nga ¢do person
fizik a juridik lidhur me pohimet pér
shkeljen e té drejtave té njeriut té parapara
me kushtetuté, ligje dhe akte tjera, si dhe
me instrumente ndérkombétare té té
drejtave té njeriut, vecanérisht me
Konventén Evropiane pér té Drejtat e
Njeriut, duke pérfshiré veprimet apo
mosveprimet gé paragesin kegpérdorim té
autoritetit.

2.Kompetencat e Avokatit té Popullit
shtrihen né mbaré territorin e Republikés
sé Kosoveés.

3.Né ushtrimin e funksioneve té tij,
Avokati 1 Popullit mund t'u ofrojé
shérbime té mira edhe qytetaréve té
Republikés sé Kosovés si dhe personave té
tieré gé ndodhen jashté territorit té
Republikés sé Kosovés.

4. Avokati i Popullit ka kompetencé té

CHAPTER 111
POWERS AND RESPONSSIBILITIES
OF THE OMBUDSPERSON

Article 16
Powers

1.The Ombudsperson has the power to
investigate complaints received from any
natural or legal person related to assertions
for violation of human rights envisaged by
the Constitution, Laws and other acts, as
well as international instruments of human
rights, particularly  the European
Convention on Human Rights, including
actions or failure to act which present abuse
of authority.

2.The competences of Ombudsperson
extend to the entire territory of the Republic
of Kosovo.

3.In  exercising his/her functions, the
Ombudsperson can provide good services to
the citizens of the Republic of Kosovo and
other persons who temporarily live outside
territory of the Republic of Kosovo.

4.The Ombudsperson has the power to

POGLAVLJE 11l
NDLEZNOST I ODGOVORNOSTI

NARODNOG ADVOKATA
Clan 16
Nadleznosti
1.Narodni advokat ima nadleznost da

istrazuje primljene Zalbe od svakog fizickog
i pravnog lica u vezi tvrdnji o krSenju
ljudskih prava predvidjenih  Ustavom,
zakonima 1 drugim aktima, kao i
medjunarodnim za ljudska prava, posebno
Evropskom  konvencijom o  ljudskim
pravima, obuhvatajué¢i radnje ili neradnje
koje predstavljaju zloupotrebu autoriteta.

2 Narodni advokat ima nadleznost da
istrazuje na celoj teritoriji Republike
Kosovo.

3.U wvrSenju svojih funkcija, Narodni
advokat moze pruziti  dobre usluge 1
gradanima Republike Kosovo, kao i drugim
licima koji se nalaze van teritorije
Republike Kosovo.

4. Narodni advokat ima nadleZnost da obavi
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béj€ hetime qoft€ pér t’iu pérgjigjur
ankesés sé parashtruar apo me iniciativén
e vet (ex officio), nése nga konstatimet,
déshmité dhe faktet e paragitura me
parashtresé ose nga njohurité e fituara né
ményré tjetér, ka bazé té rezultojé se nga
ana e autoriteteve jané shkelur té drejtat
dhe lirité e njeriut té pércaktuara me
Kushtetuté, ligje dhe akte té tjera, si dhe
me instrumente ndérkombétare pér té
drejtat e njeriut.

5. Nése Avokati i Popullit gjaté kryerjes sé
hetimeve véren se ka elemente té veprés
penale e informon organin kompetent pér
fillimin e hetimeve.

6. Nése Avokati i Popullit fillon proceduré
me iniciativé té veté apo ndonjé person
tjetér né emér té té démtuarit i drejtohet
me parashtresé Avokatit té Popullit pér
ngritjen e procedurés, éshté i nevojshém
pélgimi nga personi, té cilit i jané shkelur
té drejtat dhe lirite e njeriut.
Pérjashtimisht, nése personi i démtuar ka
vdekur apo nuk éshté né gjendje té jap
pélgimin pér ndonjé arsye tjetér, ky
pélgim duhet té kérkohet nga té aférmit e
ngushté dhe nése té aférmit e tillé nuk
ekzistojné apo nuk mund té kontaktohen,
pélgimi nuk éshté i nevojshém.

7. Kur Avokati i Popullit fillon proceduré

investigate, either to respond to complaint
filed or on its own initiative (ex officio), if
from findings, testimonies and evidence
presented by submission or by knowledge
gained in any other way, there is a base
resulting that the authorities have violated
human rights and freedoms stipulated by the
Constitution, laws and other acts, as well as
international instruments on human rights.

5. If the Ombudsperson during investigation
conducted observes the presence of criminal
offence, than he/she informs competent
body for initiation of investigation.

6. If the Ombudsperson starts procedure on
his/her own initiative or if any other person
on behalf of the damaged person with the
submission addresses to the Ombudsperson
for initiating of the procedure, the consent
from the person whose rights and freedoms
have been violated is necessary.
Exceptionally, in case the damaged party
has died or cannot provide his/ her consent
due to any other reason, it should be granted
from people most close to him/her and in
case none of them exists or contact is
impossible, consent is not needed.

7.When the Ombudsperson initiates

istragu bilo da bi odgovorio na podnetu
zalbu ili samoinicijativno (ex officio), ako
iz nalaza, dokaza i podnetih Cinjenica u
podnesku ili iz steCenih saznanja na drugi
nacin, ima osnova da proizilazi da su od
strane vlasti krSena ljudska prava i slobode,
odredene Ustavom, zakonima 1 drugim
aktima , kao 1 medunarodnim instrumentima
0 ljudskim pravima.

5. Ako Narodni Advokat tokom obavljanja
istrage uocava da ima elemenata krivicnog
dela, informiSe nadlezni organ za pocetak
istrage.

6. Ako Narodni Advokat pokrene postupak
na sopstvenoj inicijativi ili neko drugo lice
na ime oSteCenog se obrati podneskom
Narodnom  advokatu za  pokretanje
postupka, potrebna je saglasnost lica kojem
su krSena ljudska prava i slobode. [zuzetno,
ako je oStec¢ena osoba umrla ili nije u stanju
da da saglasnost iz nekog drugog razloga,
ova saglasnost treba da se trazi od bliskih
srodnika i. Ako takvi srodnici ne postoje ili
ne mogu se kontaktirati, saglasnost nije
potrebna.

7. Kada Narodni advokat pokrene postupak
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me iniciativé té veté lidhur me shkeljen e
té drejtave dhe lirive té njé numri mé té
madh té qytetaréve, té fémijéve apo
personave me aftési t& humbura veprimi,

nuk éshté 1 nevojshém pélgimi nga
paragrafi 6 i kétij neni.

8.Avokati i Popullit mund t& jep
rekomandime té  pérgjithshme  pér

funksionimin sistemit gjyqgésor.

9. Avokati i Popullit nuk do té ndérhyjé né
rastet dhe né procedura tjera ligjore qé
jané duke u zhvilluar para gjykatave,
pérve¢c né raste té zvarritieve té
paarsyeshme.

10.Avokati i Popullit mund té iniciojé
céshtje né Gjykatén Kushtetuese né pajtim
me Kushtetutén dhe Ligjin pér Gjykaté
Kushtetuese.

12.Avokati i Popullit i ushtron
kompetencat e veta edhe me ané té
ndérmjetésimit dhe pajtimit.

13. Shérbimet e ofruara nga Institucioni i
Avokatit té Popullit jané falas.

14. Avokati i Popullit kryen edhe puné té
tjera té pércaktuara me Ligjin pér mbrojtje
nga diskriminimi, Ligjin pér barazi gjinore
dhe legjislacionin tjetér né fuqi.

procedure on his own initiative regarding
the violation of rights and freedoms to a
greater number of citizens, children or
persons with lost abilities for action,
consent required by paragraph 6 of this
Article is not necessary.

8. The Ombudsman may provide general
recommendations on the functioning of the
judicial system.

9. The Ombudsperson will not intervene in
the cases and other legal procedures that are
taking place before the courts, except in
cases of unreasonable delays.

10. The Ombudsperson may initiate matters
to the Constitutional Court in accordance
with the Constitution and Law on the
Constitutional Court.

12.The Ombudsperson shall also exercise
his/her competences through mediation and
conciliation.

13. Services offered by the Institution of the
Ombudsperson are free of charge.

14. The Ombudsperson performs other work
defined by the Law on protection from
discrimination, Law on Gender Equality,
and other legislation at force.

na sopstvenoj inicijativi u vezi krSenja prava
i sloboda jednog veceg broja gradana, dece
ili lica sa izgubljenom poslovhom
sposobnos§cui, nije potrebna saglasnost iz
stava 6 ovog Clana.

8.0mbudsman moze dati opSte preporuke za
funkcionisanje pravosudnog sistema.

9. Narodni Advokat se nece mesSati u
slucajeve 1 u druge zakonske postupke koji
se vode kod sudova, osim u slucajevima
neopravdanog odugovlacenja.

10.Narodni Advokat moze da inicira pitanja
u Ustavni Sud u skladu sa Ustavom i
Zakonom o ustavnom Sudu.

12.Narodni advokat vr$i svoje nadleznosti 1
preko posredovanja i pomirenja.

13.Pruzene usluge od strane Institucije
Narodnog advokata su bezplatne.

14. Narodni advokat vrSi i druge poslove
utvrdenith  Zakonom o  zastiti  od
diskriminacije i drugim zakonodavstvom na
snazi.
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15. Mbledh té dhéna statistikore né lidhje
me ¢éshtjet e diskriminimit dhe barazisé té
paragitura né Institucionin e Avokatit té
Popullit.

16.Publikon raporte dhe bén rekomandime
mbi politikat dhe praktikat pér té luftuar
diskriminimin dhe promovuar baraziné.

17. Bashképunon me partnerét social dhe
organizatat jo-geveritare g€ merren me
céshtje té barazisé dhe jo-diskriminimit, si
dhe me trupa té ngjashém me Avokatin e
Popullit.

Neni 17
Mekanizmi Kombétar pér Parandalim
té torturés dhe trajtimeve e
ndéshkimeve té tjera mizore,
jonjerézore dhe poshtéruese

1. Avokati i Popullit vepron si Mekanizém
Kombétar pér Parandalim té torturés dhe
trajtimeve e ndéshkimeve té tjera mizore,
jonjerézore dhe poshtéruese (né tekstin e
métejmé: MKP).

2. Né kuadér té pérgjegjésive si MKP,
Avokati i Popullit éshté i obliguar qé:

15.Collects statistical data regarding the

issues of discrimination and equality
presented to the Ombudsperson.
16.Publishes reports and makes

recommendations on policies and practices
on combating discrimination and promoting
equality.

17.Cooperates with social partners and non-
governmental organizations dealing with
issues of equality and non-discrimination, as
well as bodies like the Ombudsperson.

Article 17
National Preventive Mechanism
National Preventive Mechanism National
Mechanism for the Prevention of torture
and other cruel, inhuman and degrading
punishments.

1.The Ombudsperson acts as National
Preventive Mechanism National Mechanism
for the Prevention of torture and other cruel,
inhuman and degrading punishments
(further in the text NPM).

the

2.Within responsibilities as NPM,

Ombudsperson is bound to:

15. Prikuplja statisticke podatke u vezi sa
pitanjem diskriminacije i jednakosti, koje su
predstavljene u Instituciju Ombudsmana .

16. Objavljuje izvestaje 1 daje preporuke o
politikama 1 praksama za borbu protiv
diskriminacije, i za  promovisanje
jednakosti.

17.Saraduje sa socijalnim partnerima i
nevladinim organizacijama koje se bave
pitanjima ravnopravnosti i nediskriminacije,
kao 1 sa telima sli¢cnim poput Ombudsmana.

Clan 17
Nacionalni mehanizam za sprecavanje
torture i protiv drugih okrutnih kazna
necovefnog i poniZavajuéeg postupanja

1.0mbudsman deluje kao nacionalni
mehanizam za spreCavanje torture i drugih
okrutnih,necovecnih 1 ponizavajucih
postupanja ( u daljem tekstu MKS).

2.U okviru odgovornosti kao NPM, Narodni
advokat je obavezan da:
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2.1.té vizitojé rregullisht dhe pa
paralajmérim té gjitha vendet ku
mbahen personat e privuar nga liria;

2.2.né Kkuadér té Institucionit té
Avokatit té Popullit té Kkrijojé njé
mekanizém té vecanté qé do té kryejé
té gjitha funksionet e MKP. Personeli i
kétij mekanizmi, pérvec juristéve
duhet té pérfshijé profesionisté té
fushave té ndryshme, posacérisht
mjeké, psikologé dhe punétoré social
me pérvojé né kété fushé;

3. Ekspertét dhe personat e specializuar té
angazhuar nga Avokati i Popullit pér
nevojat e MKP-sé, duhet té kené té drejtat
dhe obligimet e njéjta sikurse personeli
tjetér i Avokatit té Popullit, pérfshiré té
drejtén pér té vizituar vendet ku mbahen
personat e privuar nga liria, pér fotografim
dhe incizim radio dhe audio vizuele, té
gézojné mbrojtjen nga ndérhyrja e jashtme
né punén e tyre, si dhe té drejtén gé té mos
japin té dhéna, informata apo sqarime pér
gjetjet e tyre gjaté kryerjes sé detyrave té
tyre né kété fushé;

4.Gjaté kryerjes sé funksionit si MKP,
Avokati i Popullit dhe pérfagésuesit e tij
kané té drejté qasjeje né informatat pér
gjendjen shéndetésore té personave té
privuar nga liria, pérfshiré edhe gasjen né

2.1. undertake regular and unannounced
visits to places of deprivation of liberty;

2.2. a specialized branch shall be set up
at the Ombudsperson’s Institution that
will be tasked with functions of the
NPM. The staff of this branch, except
jurists, shall include a variety of
professionals of  different fields,
including medical doctors, psychologists
and social workers with relevant
experience and expertise;

3. Specialists and experts contracted by the
Ombudsperson in respect of its functions as
the NPM shall have the same rights and
duties as  Representatives of the
Ombudsperson, including the right to visit
places of deprivation of liberty and with the
right to take pictures and make sound and
video recording, enjoy protection against
interference in their activities, as well as the
right not to give evidence and explanations
on facts that were disclosed to them in the
process of exercising their functions.

4 When exercising functions of the National
Preventive Mechanisms, the Ombudsman
and his/her representatives shall have the
right to access information about the health
status of any person held in places of

2.1. redovno i bez prethodne najave
obilazi sva mesta gde borave lica liSena
slobode.

2.2. u okviru Institucije Narodnog
Advokata da formirai jedan poseban
mehanizam koji ¢e vrsiti sve funkcije
Nacionalnog preventivnog mehanizma.
Osoblje ovog mehanizma treba da
obuhvati stru¢njake iz raznih oblasti,
posebno lekare sa iskustvom u ovoj
oblasti.

3.Eksperti i specijalizovana lica angazovani
od strane Narodnog Advokata za potrebe
Nacionalnog preventivnog mehanizma,
treba da imaju ista prava i obaveze kao
ostalo  osoblje  Narodnog  Advokata,
ukljucujuéi pravo da posete mesta gde se
drze lica liSena slobode, da fotografisu i
urade radio i1 audio vizuelne zapise, uzivaju
pravo zastite od spoljnog mesanja u njihov
rad, kao i pravo da ne daju podatke,
unformacije ili objaSnjenja o njihovim
nalazima, tokom vrSenja njihovog zadatka u
ovoj oblasti.

4.Tokom obavljanja funkcije NPM, Narodni
Advokat i njegovi predstavnici imaju pravo
pristupa u informacije o zdravstvenom
stanju lica liSenih slobode, ukljucujuéi 1
pristup u njihova lekarska dosijea, njihovo
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dosjet e tyre mjekésore, pajtimin e tyre, si
dhe té& dhénat personale té Kkétyre
personave;

5.Avokati i Popullit mund té jap
rekomandime pér pérputhshméring e
ligjeve, dhe akteve té tjera nénligjore apo
administrative, udhézuesve dhe té
praktikave té aplikuara né Kosové me
Kushtetutén e Republikés sé Kosovés dhe
standardet ndérkombétare né fushén e
parandalimit té torturés si dhe formave té
tjera trajtimit apo ndéshkimit mizor,
jonjerézor dhe poshtérues;

6.Avokati i  Popullit  duhet té
bashképunojé me mekanizmat
ndérkombétar dhe vendor né fushén e
parandalimit té torturés si dhe formave té
tjera trajtimit apo ndéshkimit mizor,
jonjerézor dhe poshtérues;

7.Avokati i Popullit mund té jap
sugjerime dhe rekomandime pér personat
dhe institucionet pérgjegjése ku mbahen
personat e privuar nga liria pa marré
parasysh llojin apo objektin dhe rrethanat
e mbajtjes sé tyre, pér pérmirésimin e
trajtimit dhe kushteve té tyre.

deprivation of liberty, including access to
relevant medical records, as well as, with
consent of the person, they shall be entitled
to access to his/her personal data.

5.The Ombudsperson can make
recommendations on compatibility of laws,
and other sub-legal or administrative acts,
guidelines and practices of Kosovo in line
with the Constitution of Kosovo and
international standards as concerns the
prevention of torture and other cruel,
inhuman or degrading treatment or
punishment.

6.The Ombudsperson shall further co-
operate with international, regional and
other national bodies in charge of
prevention of torture and other cruel,

inhuman or degrading treatment or
punishment.
7.The Ombudsperson can make

observations and recommendations to those
who are in charge of persons deprived of
their liberty in all types of facilities and
circumstances on how to improve the
treatment and conditions of the latter.

slaganje, kao i u li¢ne podatke ovih lica.

5. Narodni advokat moze davati preporuke
o uskladenosti zakona i drugih upravnih
akata i1 prakse primenjene na Kosovu,
Ustavom Republike Kosovo i
medunarodnim  standardima u  oblasti
prevencije torture, kao i drugih oblika
svirepog, nehumanog 1 poniZavajuceg
tretmana i kazni.

6.Narodni Advokat treba da saraduje sa
medunarodnim i domaé¢im mehanizmima u
oblasti prevencije od torture, kao i drugih
oblika svirepog, nehumanog i
ponizavajuceg tretmana 1 kazni.

7.Narodni Advokat moze davati sugestije i
preporuke za lica i odgovarajuce institucije
gde se drze lica liSena slobode, bez obzira
na vrstu ili objekat i okolnosti njihovog
drZanja, za poboljSanje tretmana 1 njihovih
uslova.
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Neni 18
Pérgjegjésité

1.Avokati i Popullit ka kéto pérgjegjési:

1.1.té hetojé shkeljet e pohuara té té
drejtave té njeriut dhe veprimet e
diskriminimit dhe té angazhohet pér
eliminimin e tyre;

1.2.té térheqé vémendjen pér rastet kur
autoritetet i shkelin té drejtat e njeriut
dhe t& b&jé rekomandim g€ t’u jepet
fund rasteve té tilla dhe kur éshté e
domosdoshme té shprehé mendimin e
vet mbi géndrimet dhe reagimet e
autoriteteve pérkatése né lidhje me
rastet e tilla;

1.3.t¢ béjé té njohura té drejtat e
njeriut dhe pérpjekjet pér té luftuar té
gjitha format e diskriminimit pérmes
ngritjes sé vetédijesimit, posacérisht
pérmes informimit dhe edukimit edhe
me ané té mediave;

1.4.té rekomandoj Qeveriné, Kuvendin
dhe autoritetet tjera kompetente té
Republikés sé Kosovés pér céshtjet qé
kané té bé&né me avancimin dhe
mbrojtjen e té drejtave dhe lirive té

1.0mbudsperson  has  the
responsibilities:

Article 18
Responsibilities

following

1.1. to investigate alleged violations of
human rights and and acts of
discrimination, and be committed to
eliminate them;

1.2. to draw attention to cases when the
institutions violate human rights and to
make recommendation to stop such
cases and when necessary to express
his/her opinion on attitudes and
reactions of the relevant institutions
relating to such cases;

1.3. to inform about human rights and to
make efforts to combat all forms of
discrimination through increasing of
awareness, especially through
information and education and through
the media;

1.4.to recommend the Government, the
Assembly and  other  competent
institutions of the Republic of Kosovo
on matters relating to promotion and
protection of human rights and

1.Narodni
odgovornosti:

Clan 18
Odgovoenost

Advokat ima sledece

1.1. da istrazi navedena krSenja ljudskih
prava i diskriminaciju i da se angazuje
se za njihovo reSavanje.

1.2. da skrene paznju na slucajeve kada
institucije krSe ljudska prava 1 da
podnese preporuke da se prekine sa
takvim slucajevima, a kada je to
neophodno da izrazi svoje misljenje o
stavovima 1 reagovanju odgovarajucih
autoriteta u vezi takvih slucajeva;

1.3. da obelodani ljudska prava i napore
ya borbu protiv svih  oblika
diskriminacije pomoc¢u podizanja svesti,
narocito preko informisanja i edukacije,
a i preko medija;

1.4.da preporucuje Vladu, Skupstinu 1
druge nadleZzne institucije Republike
Kosovo o pitanjima koje se odnose na
unapre]ivanje 1 zaStitu ljudskih prava i
sloboda, ravnopravnosti i
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njeriut, barazisé dhe jo diskriminimit;

1.5. t’i publikojé njoftimet, mendimet,
rekomandimet, propozimet  dhe
raportet e veta;

1.6. té rekomandojé nxjerrjen e ligjeve
té reja né Kuvend, ndryshimin e
ligjeve gé jané né fuqgi dhe nxjerrjen
apo ndryshimin e akteve nénligjore
dhe administrative nga institucionet e
Republikés sé Kosovés;

1.7.t¢ pérgatité raporte  vjetore,
periodike dhe té tjera mbi gjendjen e té
drejtave dhe lirive themelore té njeriut,
barazisé dhe diskriminimit dhe té
kryejé hulumtime mbi céshtjen e té
drejtave dhe lirive themelore té njeriut,
barazisé  dhe  diskriminimit  né
Republikén e Kosovés;

1.8.t°1 rekomandojé Kuvendit
harmonizimin e legjislacionit  me
standardet ndérkombétare pér té drejtat
dhe lirité e njeriut si dhe zbatimin e
tyre efektiv;

1.9.té bashképunojé, né pajtim me
Kushtetutén dhe legjislacionin né fuqi,
me té gjitha autoritetet vendore dhe
ndérkombétare Q& merren  me

freedoms,
discrimination;

equity and non-

1.5. to publish notifications, opinions,
recommendations, proposals and his/her
Own reports.

1.6. to recommend promulgation of new
Laws in the Assembly, amendments of
the Laws in force and promulgation or
amendment of administrative and sub-
legal acts by the institutions of the
Republic of Kosovo;

1.7. to prepare annual, periodical and
other reports on the situation of human
rights and freedoms, equality and
discrimination and conduct research on
the issue of human rights and
fundamental freedoms, equality and
discrimination in the Republic of
Kosovo;

1.8. to recommend to the Assembly the
harmonization of legislation with
International Standards for Human
Rights and Freedoms and their effective
implementation;

1.9. to cooperate, in accordance with the
Constitution and legislation in force,
with all organizations, local and
international institutions dealing with

nediskriminacije;

1.5.da publikuje obavestenja, misljenja,
preporuke, predloge 1 svoje izvestaje;

1.6.da preporu¢i donoSenje novih
zakona u Skupstini, izmene zakona koji
su na snazi i donoSenje ili izmene
podzakonskih i upravnih akata od strane
institucija Republike Kosovo;

1.7. da pripremi godiSnje, periodi¢ne i
druge izveStaje o stanju osnovnih
ljudskih prava i sloboda, ravnopravnosti
i diskriminacije i da obavlja istrazivanje
0 pitanjima osnovnih ljudskih prava i
sloboda, ravnopravnosti i diskriminacije
u Republici Kosovo;

1.8. da preporuci Skupstini uskladivanje
zakonodavstva sa medjunarodnim
standardima o ljudskim pravima i
slobodama kao i njihovu efektivnu
primenu;

1.9.da saraduje u skladu sa Ustavom i
zakonodavstvom na snazi sa svim
domac¢im i medunarodnim autoritetima
institucijama koji se bave zaStitom
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mbrojtjen e té drejtave dhe lirive té
njeriut;

1.10.Avokati i Popullit, zévendésit dhe
personeli i tij duhet ruajtur fshehtésiné

e té gjitha
informatave dhe té té dhénave Qg i
merr, duke 1 kushtuar kujdes té

vecanté sigurisé sé ankuesve,

paléve té démtuara dhe déshmitaréve,
né pajtim me ligjin pér mbrojtjen e té
dhénave;

1.11.obligimi pér ruajtjen e fshehtésisé
zyrtare vlen edhe pas pérfundimit té
mandatit ose marrédhénies sé punés;

1.12.Avokati i Popullit duhet té
respektoj céshtjen e konfidencilatitetit
me rastin e publikimit t& vendimeve,
raporteve dhe rekomandimeve té tij.

2.Avokati 1 Popullit mund t’i ofrojé
késhilla dhe t’1 japé€ rekomandime c¢do
personi fizik dhe juridik lidhur me
pajtueshmériné e ligjeve dhe akteve
nénligjore me standardet e pranuara
ndérkombétare pér té drejtat dhe lirité e
njeriut.

3.Avokati 1 Popullit mund t’i késhillojé
dhe t'u rekomandojé  autoriteteve té

protection of human and

freedoms;

rights

1.10. The Ombudsperson, his deputies

and staff must keep-safe the
confidentiality of all information and
data they receive, paying special

attention to safety of complainants,
damaged parties and witnesses, in
accordance with the Law on data
protection;

1.11.0bligation for official
confidentiality is also valid after ending
of mandate or termination of their
employment.

1.12.The Ombudsperson ought to
respect the issue of confidentiality when
publishing his/her decisions, reports and
recommendations.

2.The Ombudsperson can provide advice
and give recommendations to any natural or
legal person concerning compliance of
Laws and sub-legal acts with internationally
accepted standards for human rights and
freedoms.

3.The Ombudsperson can advise and
recommend to the institutions of the

ljudskih prava i sloboda;

1.10.Narodni advokat, zamenici i
njegovo osoblje treba da Cuvaju tajnu
svih informacija i podataka koje prime,
posvecujuci posebnu paznju bezbednosti
zalilaca, oStecenih stranki i svedoka, u
skladu sa Zakonom o zastiti podataka;

1.11.0obaveza cuvanja sluzbene tajne
vazi 1 nakon okonCanja mandata ili
radnog odnosa.

1.12.0mbudsman mora postovati pitanje
poverljivosti, prilikom objavljivanja
odluke, izvestaja 1 njegovih preporuka.

2 Narodni Advokat moze da pruzi savete i
da preporuke svakom fizickom i pravnom
licu u vezi saglasnosti zakona i drugih
podzakonskih akata sa medjunarodnom
priznatim standardima o ljudskim pravima i
slobodama.

3.Narodni Advokat moZe dati svoj savet 1
preporuke autoritetima Republike Kosovo o
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Republikés sé Kosovés pér programet dhe
politikat e tyre pér té siguruar mbrojtjen
dhe avancimin e té drejtave dhe lirive té
njeriut né Republikén e Kosovés.

4. Avokati i Popullit i ndérmerr té gjitha
masat dhe veprimet e nevojshme pér t’i
shqyrtuar ankesat e parashtruara sipas
paragrafit 1. t& nenit 16 té kétij ligji, duke
pérfshiré edhe intervenimin e
drejtpérdrejté tek autoritetet kompetente,
nga té cilét do té kérkohet gé té pérgjigjen
brenda kohés sé arsyeshme té caktuar nga
Avokati i Popullit. Nése vazhdon démi i
réndé si pasojé e ankesés sé parashtruar
sipas paragrafit 1 t& nenit 16 té kétij ligji,
nga autoritetet kompetente kérkohet té
pérgjigjen me nguti.

5. Nése gjaté hetimeve, Avokati i Popullit
konstaton se ekzekutimi i ndonjé vendimi
administrativ. mund té keté pasoja té
pariparueshme pér personin fizik apo
juridik, mund té rekomandojé gé autoriteti
kompetent ta pezullojé ekzekutimin e
vendimit né fjalé deri né pérfundimin e
hetimeve lidhur me kété c¢éshtje nga ana e
Avokatit té& Popullit.

6. Avokati 1 Popullit ka gasje né dosjet
dhe né dokumentet, te ¢cdo autoriteti té
Republikés sé Kosovés, duke pérfshiré
dosjet mjekésore pér personat e privuar

Republic of Kosovo for their programs and
policies to ensure the protection and
advance of human rights and freedoms in
the Republic of Kosovo.

4.The Ombudsperson undertakes all
necessary measures and actions to review
complaints submitted under paragraph 1 of
Article 16 of this Law, including direct
intervention to the competent authorities,
who will be required to respond within the
time period reasonable as determined by the
Ombudsperson. If severe damage continues
as a consequence of the complaint under
Article 16 paragraph 1 of this Law, the
competent authorities are required to
respond promptly.

5.If during the investigation, the
Ombudsperson  determines  that  the
execution of an administrative decision may
have irreversible consequences for the
natural or legal person, he/she can
recommend to competent authority to
suspend execution of the decision until
completion of investigations relating to this
issue.

6. The Ombudsperson has access to files
and documents of each authority of the
Republic of Kosovo, including medical files
of the people deprived from liberty, in

programima i njihovim politikama radi

obezbedivanja zaStite 1 unapredivanja
ljudskih prava i sloboda u Republici
Kosovo.

4.Narodni Advokat preduzima sve mere i
potrebne radnje radi razamatranja podnetih
zalbi prema stavu 1 ¢lana 16 ovog Zakona,
obuhvataju¢i i direktno intervenisanje kod
nadleznih autoriteta od kojih ¢e se zahtevati
da odgovore u opravdanom vremenu
odredenom od Narodnog advokata. Ako
traje teSko oStec¢enje kao posledica podnete
zalbe prema c¢lana 16 stav 1 ovog Zakona,
od nadleznih autoriteta zahteva se da brzo
odgovore.

5.Ako tokom istrage, Narodni Advokat
konstatuje da izvrSenje neke upravne odluke
moze imati nepopravljive posledice za
fizicko ili pravno lice, moze dati svoju
preporuku da nadlezni autoritet obustavi
izvrSenje navedene odluke do okoncanja
istrage u vezi tog pitanja od strane
Narodnog advokata.

6.Narodni Advokat ima pristup u dosijea i
dokumenta svakog autoriteta Republike

......

lica liSenena slobode, u skladu sa zakonom i
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nga liria, n€ pajtim me ligj, dhe mund t’i
shqyrtojé ato lidhur me rastet qé i ka né
shqyrtim dhe sipas kétij ligji, mund té
kérkojé nga c¢do autoritetet i Republikés sé
Kosovés dhe nga personeli i tyre té
bashképunojné me Avokatin e Popullit,
duke siguruar informacione relevante,
pérfshiré edhe kopjen e ploté apo té
pjesshme té dosjes dhe dokumenteve sipas
kérkesés sé Avokatit té Popullit.

7. Zyrtarét e Institucionit t&¢ Avokatit té
Popullit né ¢cdo kohé dhe pa paralajmérim
mund té hyjné dhe té inspektojné ¢do vend
ku personat jané privuar nga liria si dhe né
institucionet tjera me liri té kufizuar té
lévizjes dhe mund té jené té pranishém né
mbledhje ose seanca dégjimore Kku
pérfshihen personat e tillé. Zyrtarét e
Institucionit t& Avokatit té Popullit mund
té mbajné edhe takime me personat e tillé
pa praniné e zyrtaréve té institucionit
pérkatés. Cdo lloj korrespondence e kétyre
personave me Institucionin e Avokatit té
Popullit nuk pengohet apo kontrollohet.

8. Avokati i Popullit apo pérfagésuesit e tij
mund té hyjné né hapésirat zyrtare té té
gjitha autoriteteve.

accordance with the law and review them
regarding the cases under its review and
according this Law, may require any
institution of the Republic of Kosovo and
their staff to cooperate with the
Ombudsperson, providing relevant
information, including full or partial file
copy and documents upon request of the
Ombudsperson.

7. Officials of the Ombudsperson Institution
may, at any time and without notice, enter
and inspect any place where persons
deprived of their liberty are placed and other
institutions  with  limited freedom of
movement as well as can be present at
meetings or hearing sessions where such
persons are involved. Officials of the
Ombudsperson Institution may  hold
meetings with such persons without the
presence of officials of respective
institution. Any kind of correspondence of
these persons with the Ombudsperson
Institution is not prevented nor controlled.

8. Ombudsperson or his/her representatives
can enter the official premises of all
authorities.

moze iste da razmatra u vezi slucajeva koji
su u razmatranju i prema ovom zakonu,
moze da zahteva od svakog autoriteta
Republike Kosovo i njihovog osoblja da
saradjuju sa  Narodnim  Advokatom,
obezbedivsi relevantne informacije,
obuhvataju¢i i potpunu ili delimi¢nu kopiju
dosijea i  dokumenata prema zahtevu
Narodnog advokata.

7. Zvanic¢nici institucije Narodnog advokata,
u svako vreme i1 bez najave, mogu uéi i
inspektirati svako mesto gde su lica liSena
slobode kao i u drugim institucijama sa
ograni¢enom slobodom kretanja i mogu
prisusvovati na sastanke ili  sednice
saslusanja gde su obuhvacéena takva lica.
Zvani¢nici institucije Narodnog advokata
mogu da obave i susrete sa takvim licima
bez prisustva zvani¢nika odgovarajuce
institucije. Svaka vrsta korespondencije
ovih lica sa Institucijom Narodnog advokata
se ne ometa ili kontroliSe.

8.Narodni advokat ili njegovi zastupnici
mogu uéi u sluzbene prostorije svih
autoriteta.
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KAPITULLI IV
PROCEDURAT E SHQYRTIMIT TE
ANKESAVE

Neni 19
Fillimi i procedurés

Cdo person i cili pretendon se té drejtat
apo lirité e tij jané shkelur me ndonjé ligj,
veprim apo mosveprim, keqadministrim té
autoriteteve, mund té Kkérkojé nga
Institucioni i Avokatit té Popullit fillimin e
procedurés.

Neni 20
Forma e paragitjes sé ankesés

1.Cdo ankesé gé i parashtrohet Avokatit té
Popullit duhet té jeté e nénshkruar dhe t’i
keté shénimet personale té paraqitésit té
ankesés si dhe té pérmbajé té gjitha
rrethanat, faktet dhe déshmité né té cilat
kjo ankesé bazohet. Paragitési i ankesés
duhet té deklarojé nése mijetet juridike
jané ushtruar apo jo, dhe nése po cilat prej
kétyre mjeteve jané zbatuar.

2. Cdo ankesé pér fillimin e procedurés, si
rregull paragitet me shkrim. Kérkesa pér
fillimin e procedurés mund té paragitet né
ményré elektronike edhe gojarisht, né rast
se nuk mund té béhet me shkrim.

CHAPTER IV
PROCEDURES OF COMPLAINTS’
REVIEW

Article 19
Initiation of procedure

Any person who believes that his/her rights
and freedoms are violated by any Law,
action or inaction, maladministration of

authorities, may request from the
Ombudsperson Institution initiation of
procedure.

Article 20

The way of submitting the complaint

1.Any complaint submitted to the
Ombudsperson should be signed and must
contain personal records of the submitter of
the complaint as well as all circumstances,
facts and evidences on which the appeal is
grounded. Submitter of the complaint must
declare whether legal remedies are
exercised or not, and if so which of these
remedies are applied.

2.Any appeal for initiation of the procedure,
as a rule, is submitted in writing. The
request for initiation of the procedure may
be submitted eletronically, even verbally, in
case it can not be made in writing.

POGLAVLJE IV
POSTUPAK RAZMATRANJA ZALBI

Clan 19
Iniciranje postupka

Svako lice koje smatra da su mu krSena
prava i njegove slobode nekim zakonom,
radnjom ili neradnjom, loSim
administriranjem autoriteta, moze zahtevati
od Institucije Narodnog advokata pokretanje
postupka.

Clan 20
Oblik podnoSenja Zalbe

1.Svaka Zalba podneta Narodnom advokatu
treba da bude potpisana i da sadrzi licne
podatke podnosioca zZalbe kao i1 da sadrzi
sve okolnosti, ¢injenice i dokaze na koje se
zasniva ta zalba. Podnosilac Zalbe mora se
izjasniti dali su se pravna sredstva primenila
ili ne, i ako jesu, koja su od tih pravnih
sredstava primenjena.

2.Svaka zalba za pocetak procedure, po
pravilu, podnosi se u pismenoj formi.
Zahtev za pocetak procedure moze se
podneti na elektronski na¢in i usmeno, u
slucaju da ne postoji mogucnost da to bude
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Neni 21
Procedura pas pranimit té ankesés

1.Pas pranimit té ankesés, Avokati i
Popullit né afat prej dhjeté (10) dité pune
vendos pér pranueshmériné e c¢éshtjes si
né vijim:

1.1.t8 shqyrtoj¢ né proceduré té
pérshpejtuar rastin;

1.2.té fillojé hetimin e plotg;

1.3. té hedh poshté ankesén pér shkak
se:

1.3.1.nuk éshté né kompetencén e
Avokatit té Popullit sipas kétij

ligji;
1.3.2.ankesa éshté parashtruar pas
afatit té paraparé me kété ligj;

1.3.3. ankesa éshté anonime dhe e
pa dokumentuar;

1.3.4.ankesa paraget keqpérdorim
té sé drejtés pér paraqgitjen e
ankeses;

1.3.5.ankuesi ka déshtuar té

Article 21
Procedure after receiving the complaint

1.After receiving the complaint, the
Ombudsperson within ten (10) working
days decides for the admissibility of the
case as follows:

1.1. to review the case under accelerated
procedure;

1.2. to start full investigation;

1.3. to reject the complaint because:
1.3.1. is not in the jurisdiction of the
Ombudsperson according to this

Law;

1.3.2.the complaint is submitted after
the term foreseen with this Law;

1.3.3. the complaint is anonymous
and unsupported with documents

needed,

1.3.4. the complaint represents
misuse of the right for filing the
complaint,

1.3.5. the complainant has failed to

pismeno.
Clan 21
Postupak nakon prijema Zalbe
1.Nakon prijema zalbe, Narodni advokat u

roku od deset (10 ) radnih dana odlucuje o
prihvatljivosti pitanja, kao u nastavku:

1.1.da razmotri u ubzanom postupku
slucaj;

1.2.da pokrene potpunu istragu;
1.3.odbaci zalbu zbog toga Sto:

1.3.1.nije u nadlezenosti Narodnog
advokata, po ovom zakonu;

1.3.2. zalba je neblagovremena;

1.3.3.zalba  je anonimna 1

nedokumentovana;

1.3.4.zalba predstavlja zloupotrebu
prava na podnoSenje Zalbe,

1.3.5.zalilac nije uspeo da obezbedi
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sigurojé informatat e kérkuara nga
Avokati i Popullit.

1.4. té refuzojé ankesén si té pabazuar.

1.5. té ndérpreté hetimet kur konstaton
se rasti éshté zgjidhur né ndonjé
ményré tjetér né pajtim me kérkesén e
ankuesit.

2. Né té gjitha rastet e mésipérme, Avokati
i Popullit e njofton me shkrim palén
brenda tridhjeté (30) ditésh nga dita e
pranimit té ankesés.

3.Vendimi i Avokatit t& Popullit pér té
hedhur poshté apo pér té refuzuar ankesén
éshté i formés sé preré.

Neni 22
Rastet e refuzimit té shqyrtimit té
ankesés

1. Avokati i Popullit refuzon kérkesén pér
shkak té arsyeve si né vijim:

1.1. kur nga shénimet e paraqgitura dhe
nga rrethanat e rastit del se té drejtat
dhe lirité e njeriut nuk jané shkelur
apo nuk é&shté  kryer kurrfaré
kegadministrimi;

1.2. kur kérkesa éshté jo e ploté dhe

ensure information requested by the
Ombudsperson.

1.4.to reject the complaint as groundless.

1.5. to terminate investigation when
he/she ascertains that the case was
resolved in another way in accordance
with the request of the complainant.

2.In all cases above, the Ombudsperson
shall notify the party in writing within thirty
(30) days from receiving the complaint.

3.0mbudsman's decision to reject or to
refuse the appeal is of a final form.

Article 22
Cases of rejection complaint review

1.0mbudsperson rejects the request for
reasons as follows:

1.1. when from the entries submitted and
the circumstances of the case reveals
that the rights and freedoms are not
violated or any mismanagement is not
performed,;

1.2. when the request is incomplete and

zatrazene informacije od Narodnog
advokata.

1.4.da odbije zalbu, kao neosnovanu.

1.5 da prekine istragu kada konstatuje da
je slucaj reSen na neki drugi nacin u
skladu sa zahtevom zalioca.

2.U svim gorenavedenim slucajevima,
Narodni advokat obaveStava pismeno
stranku u roku od trideset (30) dana, od
dana prijema zalbe.

3.0dluka  Narodnog advokata, za
odbacivanje ili  odbijanje  zalbe je
pravnosnazna.

Clan 22

Slucajevi odbijanja razmatranja Zalbe

1. Narodni advokat odbija zahtev iz sledecih
razloga:

1.1.kada iz podnetih podataka i drugih
okolnosti slu¢aja proizilazi da ljudska
prava 1 slobode nisu krSena ili nije
pocinjeno nikakvo loSe administriranje.

1.2.kada je zahtev nepotpun i
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nuk éshté kompletuar edhe pas
kérkesave té Avokatit té
Popullit;

1.3. kur procedurat pér njé léndé jané
duke u zhvilluar né organet gjygésore,
pérvec né rastet e specifikuara me keté

ligj;

1.4. kur té gjitha mjetet juridike té
rregullta dhe té jashtézakonshme nuk
jané shterur, pérpos nése ai vleréson se
do té jeté e padobishme pér paragitésin
e ankesés pér té filluar apo vazhduar
procedurén, apo nése vleréson se
individét kané pésuar dém té madh apo
mund té pésojné dém té madh dhe té
pa riparueshém né ndérkohé.

2.Avokati i Popullit duhet té jep arsyetim
pér shkaget e refuzimit té ankesés, pérvec
né rastet kur pala e kundérshton kété
shprehimisht.

Neni 23
Rastet e parashkrimit dhe pérjashtimit

1.Avokati i Popullit nuk inicion proceduré
pér té hetuar shkeljen e té drejtave té
njeriut nése prej datés gé pala e ka marré
vendimin e formés sé preré apo éshté
njoftuar lidhur me té dhe deri né
dorézimin e ankesés né Institucionin e

has not been completed even after the
requirements of the Ombudsperson;

1.3. when procedures for a case are
being held in judicial or other competent
bodies, except in cases specified by this
Law.

1.4. when all regular and extraordinary
remedies are not exhausted, unless
he/she considers it would be useless for
complainant to initiate or continue
proceedings, or if he/she estimates that
the persons have endured severe damage
or in a meantime the persons may suffer
huge damage which might not be
repairable;

2. The Ombudsperson shall reasoned his
decision for rejection of complain, apart in
cases when the party explicitly opposes that.

Article 23
Cases of prescription and exclusion

1.0mbudsperson  does not initiate
proceedings to investigate violations of
human rights if from the date that final
decision has been served to the party or the
a party has been informed about it and from
the date of complaint submission to the

nekompletiran i nakon zahtevanja od
Narodnog advokatai;

1.3.kada se postupak za jedan predmet

vodi kod sudskih organa, osim u
specifikovanim slucajevima u ovom
Zakonu.

1.4 kada sva redovna i vanredna pravna
sredstva nisu iscrpljena, osim ako on
oceni da ¢e biti nekorisno za podnosioca
zalbe da zapocne ili nastavi postupak, ili
ako oceni da su pojedinci pretrpeli
veliku Stetu ili mogu pretrpeti u
medjuvremenu veliku i nenadoknadivu
Stetu;

2. Narodni advokat treba da da obrazloZenje
o razlozima odbijanja Zalbe, osim u
slu¢ajevima kada stranka to izri¢ito odbija.

Clan 23
Slucajevi zastarelosti i izuzeéa

1.Narodni advokat ne inicira postupak za
istrazivanje krSenja ljudskih prava ako je
od dana kada je stranka primila pravosnaznu
odluku 1ili je obaveStena u vezi iste pa do
podnosSenja zalbe instituciji Narodnog
advokata proteklo viSe od tri (3) godine.
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Avokatit té Popullit kané kaluar mé shumé
se tri (3) vite.

2.Pérjashtimisht nga paragrafi 1 i kétij
neni, Avokati i Popullit mund té iniciojé
proceduré edhe pas kalimit té afatit prej
tri (3) vite né rast se vleréson se paraqitési
I ankesés ka gené i penguar, né rast se
shkelja éshté duke vazhduar, apo né rast se
vleréson se ¢éshtja éshté e réndésisé sé
vecanté.

Neni 24
Procedura pas fillimit té hetimit

1. Kur Avokati i Popullit vendos t’i fillojé
hetimet né pajtim me nenin 19 té Kétij
ligji, vendimin e vet do t’ia komunikojé
paragitésit té ankesés. Gjithashtu, Avokati
i Popullit 1’a komunikon kété vendim
autoritetit kundér té cilit éshté paragitur
ankesa né njé kohé té arsyeshme sipas
vlerésimit té tij. Avokati i Popullit mund
té kérkojé informata shtesé lidhur me
rastin.

2. Avokati i Popullit cakton afatin brenda
té cilit organi duhet t’ia dorézojé té gjitha
informatat e kérkuara né pajtim mé
paragrafin 1. té kétij neni. Afati nuk mund
té jeté mé i shkurtér se teté (8) dité dhe as
mé | gjaté se tridhjeté (30) dité. Kur

Ombudsperson Institution more than three
(3) years have passed.

2. Regardless of paragraph 1 of this Article,
the Ombudsperson may initiate procedure
after the expiration of a period of three (3)
years, if he/she considers that the submitter
of the complainant has been obstructed, in
case violation is still present or if estimates
that the issue is of particular importance.

Article 24
Procedure after start of investigation

1.When the Ombudsperson decides to
initiate investigations in accordance with
Article 19 of this Law, he/she shall
communicate his decision to the submitter
of the complaint. The Ombudsperson shall
inform about this deed the body against
whom the complaint is filed in a reasonable
time based on his/her assessment. The
Ombudsperson may require additional
information regarding the case.

2.0mbudsperson sets the time period within
which the body must submit all information
required in accordance with paragraph 1 of
this Article. The time period can not be
shorter than eight (8) days nor longer than
thirty (30) days. When the body fails to

2.Izuzev iz stava 1 ovog c¢lana, Narodni
advokat moze inicirat postupak i nakon
proteka roka od tri (3) godine, ukoliko oceni
da je podnosilac zalbe bio sprecen, u slucaju
da se krSenje nastavlja, ili ukoliko oceni da
je slucaj od posebnog znacaja.

Clan 24
Postupak nakon pokretanja istrage

1.Kada Narodni advokat odluc¢i da zapocne
istragu u skadu sa ¢lanom 19 ovog Zakona,
svoju odluku ¢e saopstiti podnosiocu zalbe.
Takode, Narodni advokat saopstice ovu
odluku i autoritetu protiv kojeg je podneta
zalba, u jednom opravdanom roku po
njegovoj proceni.. Narodni advokat moze da
zatrazi dodatne informacije u vezi slucaja.

2.Narodni advokat odreduje rok u kojem
organ treba da dostavi sve zatraZene
informacije u skaldu sa stavom 1 ovog
¢lana. Rok ne moze da bude kra¢i od osam
(8) dana, a niti duzi od trideset (30) dana.
Kada organ ne wuspe da dostavi u
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organi nuk arrin t’i dorézojé né€ afatin e
paraparé informatat e kérkuara nga
Avokati i Popullit, ai pa vonesé duhet t’i
paragesé me shkrim arsyet e vonesés né
ofrimin e informatés sé kérkuar.

3. Né rast se Avokati i Popullit i vleréson
té pamjaftueshme pérgjigjet ose masat e
ndérmarra nga organi,ai ka té drejté ta
procedojé céshtjen tek organi mé i larté
kompetent, ose t’i paraqesé raport té
vecanté Kuvendit, duke i propozuar edhe
masa konkrete pér vénien né vend té sé
drejtés sé shkelur.

4 Refuzimi apo déshtimi pér t'iu
pérgjigjur kérkesave té Avokatit té
Popullit konsiderohet pengim i punés se
Avokatit t& Popullit. Kjo nuk e pengon
Avokatin e Popullit pér té nxjerré
konkludimet dhe rekomandimet e tij.

5.Avokati i Popullit mund té raportojé
veprimet e parapara né paragrafin 4 té
kétij neni né raportet e tij.

Neni 25
Detyrimi i bashképunimit dhe pasojat e
refuzimit

1.Té gjitha autoritetet kané pér obligim t’i
pérgjigjen Avokatit té Popullit né
kérkesat e tij pér zhvillimin e hetimeve, si

submit information required by the
Ombudsperson within the foreseen time
period, without delay, it must submit in
writing the reasons for the delay in
providing the requested information.

3. If the Ombudsperson evaluates responses
or measures taken by the body inadequate,
he/she has the right to deliver the case to the
highest competent authority, or to submit
special report to the Assembly, by
proposing concrete measures for resolving
the violated right.

4.Refusal or failure to respond to the
requirements  of  Ombudsperson s
considered obstruction of Ombudsperson’s
work. This does not prevent the
Ombudsperson to issue his conclusions and
recommendations.

5.The Ombudsperson may report the actions
foreseen in paragraph 4 of this Article in his
reports.

Article 25
Obligation of cooperation and the
consequences of refusal

1.All state bodies are obliged to respond to
the Ombudsperson on his requests on
conducting investigations, as well as

predvidjenom roku zatrazene informacije od
Narodnog advokata, on bez kasnjenja treba
da podnese pismene razloge za kasnjenje u
pruzanju zatrazenih informacija.

3. Ako Narodni advokat oceni nedovoljne
odgovore ili preduzete mere od strane
organa, on ima pravo da prosledi stvar kod
viseg nadleznog organa, ili da podnese
poseban izveStaj Skupstini, predlazuéi i
konkretne mere radi ispravljanja
povredenog prava.

4.0dbijanje ili neuspevanje da se odgovori
na zahteve Narodnog advokata smatra se
kao ometanje u rad Narodnog advokata. To
ne sprecava Narodnog advokata da donese
njegove zakljucke i preporuke.

5.Narodni advokat moZe izveStavati o
predvidjenim radnjama u stavu 4 ovog
¢lana, u svojim izvestajima.

Clan 25
Obavaza saradivanja i posledice
odbijanja

1.Svi autoriteti imaju za obavezu da daju
odgovornost  Narodnom  advokatu u
sprovodjenju istrage, kao i pruze adekvatnu
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dhe t’i ofrojné ndihmé adekuate sipas
kérkesés sé tij.

2.Refuzimi pér té bashképunuar me
Avokatin e Popullit nga népunési civil,
funksionari ose nga autoriteti publik
pérbén shkak gé Avokati i Popullit té
kérkojé nga organi kompetent fillimin e
procedurés administrative duke pérfshiré
marrjen e masave disiplinore, deri né
largimin nga puna ose nga shérbimi civil.

Neni 26
Thirrja e déshmitaréve dhe ekspertéve

Avokati i Popullit mund t’i dérgoj€ thirrje
cdo déshmitari ose eksperti pér ta
intervistuar lidhur me rastin gé e shqyrton.
Personi i thirrur e ¢@é punon né
institucionet publike &shté i obliguar t’i
pérgjigjet thirrjes.

Neni 27
Marrja e vendimit

Pas pérfundimit té hetimit, Avokati i
Popullit né pajtim me kompetencat dhe
pérgjegjésité e tij, nxjerré vendim né té
cilin paragiten konstatimet ~ dhe
rekomandimet e tij. Vendimi i tij i
dérgohet parashtruesit té ankesés dhe
autoriteteve publike pérgjegjése.

provide adequate support according to
his/her request.

2.Refusal to  cooperate  with  the
Ombudsperson of a civil officer, a
functionary or public authority is a reason
that the Ombudsperson requires from the
competent body initiation of administrative
proceedings, including disciplinary
measures, up to dismiss from work or from
civil service.

Article 26
Witnesses and experts invitation

Ombudsperson may send invitation to any
witness or expert to interview him/her about
the case under review. The person invited
and who works in public institutions is
obliged to respond this invitation.

Article 27
Decision Making

After accomplishment of investigation, the
Ombudsperson in accordance with its
powers and responsibilities, issues a
decision in  which his findings and
recommendations are unveiled. His
decision is delivered to the complainant and
responsible public authorities.

pomo¢ prema njegovom zahtevu.

2.0dbijanje  saradnje  sa  Narodnim
advokatom od strane civilnog sluzbenika,
funkcionera ili javnog autoriteta ¢ini razlog
da Narodni advokat zatrazi od nadleznog
organa pokretnje upravnog postupka
obuhavtajué¢i i preduzimanje disciplinskih
mera do udaljavanja sa posla ili civilne
sluzbe.

Clan 26
Pozivanje svedoka i veStaka

Narodni advokat moze dostaviti poziv
svakom  svedoku ili  veStaku  radi
intervjuisanja u vezi slucaja koji razmatra.
Pozvano lice koje radi u javnim
institucijama je duZzno da se odazove na
poziv.

Clan 27
Donosenje odluke

Nakon okoncanja istrage, Narodni advokat
u skladu sa nadleZnostima 1 njegovim
odgovornostima donosi odluku u kojoj se
iznose konstatacije i njegove preporuke.
Njegova odluka se dostavlja podnosiocu
zalbe 1 odgovornim javnim autoritetima.
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Neni 28
Pérgjigjja né kérkesat e Avokatit té
Popullit

Autoritetet, té cilave Avokati i Popullit u
ka drejtuar rekomandim, kérkesé ose
propozim pér ndérmarrjen e veprimeve
konkrete, pérfshiré edhe masat disiplinore,
duhet té pérgjigjen brenda afatit tridhjeté
(30) ditor. Pérgjigjja duhet té pérmbajé
arsyet me shkrim pér veprimet e
ndérmarra lidhur me c¢éshtjen né fjalé.

Neni 29
Raporti i Avokatit té Popullit

1. Avokati i Popullit i paraget Kuvendit té
Republikés sé Kosovés raportin vjetor.

2. Avokati 1 Popullit ia paraget Kuvendit
té Kosoveés raportin pér vitin paraprak deri
mé 31 mars té vitit vijues.

3. Kuvendi i Kosovés shqyrton raportin
vjetor t& Avokatit t¢ Popullit né seancé
plenare, gjaté sesionit pranveror.

Neni 30
Publikimi i raporteve té vecanta

Article 28
Response to Ombudsperson’s requests

Authorities to whom the Ombudsperson has
addressed recommendation, request or
proposal for undertaking concrete actions,
including disciplinary measures, must
respond within thirty (30) days. The answer
should contain written reasoning regarding
actions undertaken about the issue in
question.

Article 29
Report of the Ombudsperson

1. The Ombudsperson presents the Annual
Report to the Assembly of the Republic of
Kosovo.

2.The Ombudsperson presents to the
Assembly of Kosovo the Report for the
previous year till 31 March of following
year.

3. The Assembly of the Republic of Kosovo
reviews the Ombudsperson’s Annual Report
in the plenary session, during spring
session.

Article 30
Publication of Special Reports

Clan 28
Odgovor na zahtev Narodnog advokata

Autoriteti, kojima je Narodni advokat
uputio preporuke, zahtev ili predlog za
preduzimanje konkretnih mera, ukljucujuci i
disciplinske mere, treba da odgovore u roku
od trideset (30) dana. Odgovor treba da
sadrzi razloge u pisanoj formi o preduzetim
radnjama u vezi navedenog pitanja.

Clan 29
Izvestaj Narodnog advokata

1.Narodni Advokat podnosi Skupstini
Republike Kosovo godisnji izvesta;.

2.Narodni advokat podnosi  Skupstini
Republike Kosovo Izvestaj o prethodnoj
godini do 31 marta tekuce godine.

3.Skupstina Kosova razmatra godisSnji
izveSta) Narodnog advokata na plenarnoj
sednici, tokom proleéne sesije.

Clan 30
Objavljivanje posebnih Izvestaja
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1.Avokati i Popullit i paraget edhe raporte
té vecanta pér fusha té caktuara té té
drejtave té njeriut Kuvendit t¢ Kosovés.

2.Avokati i Popullit mund té publikojé
raporte té vecanta edhe pérmes mediave
pér shkeljet e béra nga organi, nése ky i
fundit, pas kérkesave té pérséritura nuk i
éshté pérgjigjur né ményré pérkatése
propozimeve dhe rekomandimeve té tij.

KAPITULLIV
ZYRA, OBJEKTI, PERSONELI DHE
BUXHETI I INSTITUCIONIT TE
AVOKATIT TE POPULLIT

Neni 31
Selia e Institucionit, paprekshméria e
selisé dhe zyrave te Avokatit te Popullit

1.Selia e Institucionit té Avokatit té
Popullit éshté né Prishtiné.

2. Institucionit té Avokatit té Popullit,
Qeveria i siguron objekte té pérshtatshme
pér puné né pronési publike dhe pajisje té
nevojshme pér puné, né ményré qé ti
mundésohet kryerja efektive e
funksioneve dhe e pérgjegjésive teé tij.

3.Avokati i Popullit sipas nevojés mund té

1. Ombudsperson also presents special
reports on specific fields of the human
rights to the Assembly of Kosovo.

2. The Ombudsperson may publish special
reports also through media relating to
violation made by the body, if the latter,
after repeated requests did not respond
appropriately to his proposals and
recommendations.

CHAPTER V
OFFICE, PREMISES, STAFF AND THE
BUDGET OF OMBUDSPERSON
INSTITUTION

Article 31
The residence of the Institution,
inviolability of the residence and of the
offices of the Ombudsperson

1.The residence of the Ombudsperson
Institution is located in Pristina.
2.The Government provides the

Ombudsperson Institution with appropriate
facilities for work in public ownership as
well as other equipment in order to ensure
proper and effective conduct of functions
and responsibilities of this Institution.

3. The Ombudsperson, based on its needs

1.Narodni advokat mozZze podnositi |
posebne izveStaje za odredene oblasti
ljudskih prava, Skupstini Kosova.

2.Narodni advokat mozZe objaviti posebne
izvestaje 1 preko medija, o pocinjenim
povredama od strane organa, ako ovaj
posljednji, posle ponovljenih zahteva, ne
odgovori na odgovaraju¢i nain njegovim
predlozimai preporukama.

POGLAVLJE V
KANCELARIJA, OBJEKAT, OSOBLJE
I BUDZET INSTITUCIJE
NARODNOG ADVOKATA

Clan 31
SedisSte Institucje, nepovredljivost sediSta
i kancelarija Narodnog advokata

1.Sediste institucije Narodnog advokata je u
Pristini.

2.Instituciji Narodnog advokata Vlada
obezbeduje odgovarajuce objekte za rad u
javnoj svojini i potrebnu opremu za rad,
kako bi joj se omogucilo efikasno
obavljanje njenih funkcija i odgovornosti.

3.Narodni advokat po potrebi moze da
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hapé zyra tjera brenda territorit té
Republikés sé Kosovés.

4.Zyrave regjionale té Institucionit té
Avokatit té Popullit, u sigurohen hapésira
apo zyra té pérshtatshme pér puné né
objektet publike, nga komunat.

5. Né kuadér té Institucionit té Avokatit té
Popullit do té funksionojné njési té
vecanta pér mbrojtjen e kategorive té
posacme te té drejtave té njeriut.

Neni 32
Personeli

1.Personeli i Institucionit t& Avokatit té
Popullit  pérzgjidhet nga radhét e
qytetaréve té Republikés sé Kosovés né
pajtim me dispozitat e Ligjit pér
Shérbimin Civil né Republikén e Kosovés.

Neni 33
Angazhimi i késhilltaréve dhe
eksperteve té jashtém

Avokati i Popullit, né marréveshje me
punédhénésin mund té angazhojé, sipas
nevojés, keéshilltaré dhe eksperté té
jashtém, pér t’i shérbyer pér njé periudhé
té caktuar.

can establish other offices within the
territory of the Republic of Kosovo.

4.0Ombudsperson’s Regional Offices are
provided with suitable premises/offices for
work within public facilities by the
municipality

5. Special units for protection of particular
categories of human rights will be operating
within Ombudsperson Institution.

Article 32
Personnel

1. Personnel of the Ombudsperson
Institution is selected from among the
citizens of the Republic of Kosovo in
accordance with the Law provisions on
Civil Servant in the Republic of Kosovo.

Article 33
Engagement of external advisors and
experts

The Ombudsperson, in agreement with the
employer may engage, as appropriate,
external advisors and experts, to serve for a
certain period.

otvori i druge kanceleraije unutar teritorije
Republike Kosovo.

4.Rregionalnim  kancelarijama Narodnog
advokata obezbeduju se odgovarajuce
prostorije ili kancelarije za rad u javnim
objektima, od strane opstina.

5.U okviru institucije Narodnog advokata
funkcionisate posebne jedinice za zaStitu
posebnih kategorija ljudskih prava.

Clan 32
Osoblje

1.0soblje Institucije Narodnog advokata
bira se iz redova gradana Republike Kosova,
u skladu sa odredbama Zakona o Civilnoj
sluzbi u Republici Kosovo

Clan 33
AngaZovanje vanjskih savetnika i
stru¢njaka

Ombudsman, u dogovoru sa poslodavcem
moze angazovati, prema potrebi, vanjske
savetnike 1 stru¢njake, da sluZze za odredeni
period.
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Neni 34
Pagat

1. Niveli i pagés sé Avokatit t€¢ Popullit
dhe zévendésve té tij caktohet né pajtim
me Ligjin pér Pagat e zyrtaréve té Larté
Publik.

2. Niveli i pagés sé personelit tjetér té
Avokatit t& Popullit pércaktohet né pajtim
me Ligjin pér Pagat e népunésve civil.

Neni 35
Financimi

L.Institucioni i Avokatit té Popullit
financohet nga Buxheti i Republikés sé
Kosoves.

2.Pavarésisht nga dispozitat e ligjeve té
tjera, Institucioni i Avokatit t¢ Popullit
pérgatit propozimin e buxhetit té tij vjetor
dhe ia dérgon até pér miratim Kuvendit té
Republikés sé Kosovés, cili nuk mund té
jeté mé i vogel se buxheti i miratuar pér
vitin e méparshém. Buxheti mund té
shkurtohet vetém me miratimin e Avokatit
té Popullit.

3.Né rast té shtimit té obligimeve dhe
kompetencave té Insitucionit t¢ Avokatit

Article 34
Salaries

1.The level of salary of the Ombudsperson
and his deputies is determined in
accordance with the Law on salary of public
senior officials.

2.The level of salary of other staff of the
Ombudsperson Institution determined in
compliance with Law on salary of civil
servants.

Article 35
Financing

1. The Ombudsperson Institution is financed
from the budget of the Republic of Kosovo.

2. Regardless of the provisions of other
Laws, the Ombudsperson Institution
prepares its annual budget proposal and
submits it for approval to the Assembly of
the Republic of Kosovo, which cannot be
shorter than previous year approved budget.

3. In case powers and liabilities of the
Ombudsperson Institution increase with this

Clan 34
Plate

1.Nivo plate Narodnog Advokata i njegovih
zamenika odredjuje se u skladu sa Zakonom
o platama visokih javnih zvanicnika.

2.Nivo plate drugog osoblja Narodnog
Advokata utvrdjuje se u skladu sa Zakonom
o0 platama civilnih sluzbenika.

Clan 35
Finasiranje

1.Institucija  Narodnog  Advokata se
finansira iz BudZeta Republike Kosovo.

2.Nezavisno od odredbih drugih zakona,
Institucija Narodnog advoakata priprema
predlog svog godiSnjeg budzeta i dostavlja
isti na usvajanje Skupstini Republike
Kosovo, koji ne moze biti manji nego
budzet usvojen za prethodnu godinu.Budzet

se moze skratiti samo uz saglasnost
Narodnog Advokata.

3.U sluéaju povecanja obaveza i
odgovornosti Institucije Narodnog
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té Popullit me kété ligj dhe ligje té tjera,
kjo pércillet edhe me burime shtesé
pérkatése dhe adekuate financiare dhe
njerézore.

4.Institucioni 1 Avokatit té Popullit
menaxhon né ményré té pavarur me
buxhetin e tij dhe i nénshtrohet auditimit
té brendshém si dhe auditimit t& jashtém
nga Auditori i Pérgjithshém i Republikés
sé Kosoveés.

Neni 36
Pranimi i donacioneve

Institucioni i Avokatit t& Popullit mund té
pranojé donacione shtesé nga donatorét
vendoré dhe

ndérkombétaré, pér té cilat njoftohet
Kuvendi i Republikés sé Kosovés dhe té
cilat nuk ndikojné né pavarésiné
financiare té Institucionit té Avokatit té
Popullit dhe nuk jané né kundérshtim me
ligjin dhe gé nuk ndikojné né pavarésing e
Institucionit té Avokatit té Popullit ose né
té drejtat e tij prej Buxhetit t€ Republikés
sé Kosovés.

Neni 37
Rregulloret e Institucionit

1. Avokati i Popullit nxjerré Rregulloren
e punés, Rregulloren pér organizimin e

Law and other Laws, it is accompanied with
additional,  appropriate and  specific
financial and human resources.

4.The Ombudsperson Institution
independently manages with its own budget
and is subject to internal and external audit
by the Auditor General of the Republic
Kosovo.

Article 36
Acceptance of donations
Ombudsperson Institution may accept
additional donations from local and
international donors, for which the

Assembly of the Republic of Kosovo is
notified and which do not impact on
financial independence of the
Ombudsperson Institution and which are not
in contrary to the Law, and that do not
affect  the  independence  of the
Ombudsperson Institution or its rights on
the Budget of the Republic of Kosovo.

Article 37
Institution’s Regulations

1. Ombudsperson Institution issues its Rules
of Procedure, Rules of internal organizing,

advokata, ovim i drugim zakonima, to se
prati i odgovaraju¢im dodatnim finansijskim
i ljudskim izvorima.

4. Institucija Narodnog advokata menadzira
na nezavisan nacin svoj budzet i podleze
unutrasnjem i spoljaSnjem auditiranju, kao i
auditiranju  od  Generalnog  revizora
Republike Kosovo.

Clan 36
Primanje donacija

Institucija Narodnog Advoakata moze
primiti dodatne donacije od lokalnih i
medjunarodnih donatora, o ¢emu ¢e se
obavestiti Skupstina Republike Kosovo.
koje ne uticu na finansijsku nezavisnost
Institucije Narodnog advokata i nisu u
suprotnosti sa zakonom 1 koja ne uti€u na
nezavisnost Institucije Narodnog advokata i
na njena prava iz BudZeta Republike
Kosovo.

Clan 33
Poslovnik Institucije

1.Narodni Advokat (Ombudsman) donosi
Poslovnik o radu, Poslovnik o unutrasnjoj

39/41




brendshém dhe sistematizmin e vendeve té
punés sipas legjislacionit pérkatés né fuqi.

2.Rregulloret e nxjerra nga Avokati i
Popullit hyjné né fuqgi pas publikimit né
Gazetén Zyrtare té Republikés sé
Kosovés.

KAPITULLI VI
DISPOZITAT KALIMTARE DHE
PERFUNDIMTARE

Neni 38
Dispozitat kalimtare

1. Avokati i Popullit ka kompetenca edhe
pér rastet gé paragiten para hyrjes né fuqi
té Kkétij ligji kur nga faktet rezulton
vazhdimi i shkeljes sé njé ose mé shumé
standardeve ndérkombétare mbi té drejtat
e njeriut ose pérbéjné keqgpérdorim té
vazhdueshém té pushtetit.

2.Brenda gjashté (6) muajve pas hyrjes né
fuqi té Kkeétij ligji, Institucioni i Avokatit té
Popullit nxjerré Rregulloret e parapara me
kété ligj.

3.Brenda njé (1) viti pas hyrjes né fuqi té
kétij ligji, Institucioni i Avokatit té
Popullit ~ fillon me  ushtrimin e
kompetencave dhe obligimeve ligjore si

organogram and other Rules based on needs
according to the relevant legislation in
force.

2.The regulations promulgated by the
Ombudsperson enter into force after its
publication in the Official Gazette of the
Republic of Kosovo.

CHAPTER VI
TRANSITIONAL AND FINAL
PROVISIONS

Article 38
Transitional provisions

1. The Ombudsperson is granted with power
even for the cases that occur prior to entry
into force of this Law, when from the facts
derives that violation of one or more
international standards on human rights
continues, or constitutes the continued
abuse of power.

2.Within six (6) months after entry into
force of this Law, Ombudsperson Institution
issues Regulations foreseen with this Law.

3. Within one (1) year after entry into the
force of this Law, the Ombudsperson
Institution starts with exercising of its legal

organizaciji i sistematizaciji radnih mesta
prema relevantnog zakonodavstva na snazi .

2. Uredbe izdate od Ombudsmana stupaju
na snagu nakon objavljivanja u Sluzbenom
Glasniku Republike Kosovo.

POGLAVLJE VI
PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clan 38
Prelazne odredbe

1.Narodni advokat je nadlezan i za slucajeve
koji se prijavljuju pre stupanja na snagu
ovog zakona,, kada iz €injenica proizilazi da
se nastavlja sa krSenjem jednog ili vise
medunarodnih standarda o ljudskim pravima
ili  Kkoji  predstavljaju  permanentnu
zloupotrebu vlasti.

2.U roku od Sest (6) meseci, nakon stupanja

na snazi ovog zakona, Institucija Narodnog
Advokata donosi.

3.Godinu (1) dana nakon stupanja na snazi

ovog zakona, Institucija  Narodnog
Advokata pocinje sa vrSenjem nadleznosti i
zakonskih obaveza,kao nacionalni
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Mekanizém Kombétar pér Parandalim té
torturés dhe trajtimeve e ndéshkimeve té
tjera mizore, jonjerézore dhe poshtéruese.

Neni 39
Dispozitat shfugizuese

Me hyrjen né fuqi té kétij ligji shfugizohet
Ligji nr.03/L-195 pér Avokatin e Popullit
dhe té gjitha dispozitat tjera gé jané né
kundérshtim me kété ligj.

Neni 40
Hyrja né Fuqi

Ky ligji hyn né fugi pesémbédhjeté (15)

dité pas publikimit né Gazetén Zyrtare té
Republikés sé Kosovés.

Kadri Veseli

Kryetar i Kuvendit t& Republikés sé
Kosovés

powers and liabilities as National
Mechanism for the Prevention of torture and
other cruel, inhuman and degrading
punishments.

Article 39

Abrogative provisions

With entry into force of this law, the Law
no. 03/L-195 on Ombudsperson and all
other provisions which are in contrary with
this law, are repealed.

Article 40
Entry into force

This Law enters into force fifteen (15) days

after publication in the Official Gazette of
the Republik of Kosovo.

Kadri Veseli

Speaker of the Assembly of the
Republic of Kosovo

mehanizam za sprecavanje torture i drugih
okrutnih, necovecnih 1 ponizavajucih
postupanja.

Clan 39
Odredbe stavljanja van snage

Stupanjem na snazi ovog zakona, stavlja se
van snage Zakon br.03/L-195 o Narodnom
Advokatu i sve druge odredbe koje su u
suprotnosti sa ovim zakonom.

Clan 40
Stupanje na snagu

Ovaj zakon stupa na shagu petnaest (15)

dana od dana objavljivanja u Sluzbenom
listu Republike Kosovo.

Kadri Veseli

Predsednik Skupstine Republike Kosovo
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